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Паспорт проекта.

1.Название проекта: «Маленькими шагами к большим успехам»

2.Руководитель проекта: Кудришова Татьяна Иллириковна
3.Цель проекта: поиск новых подходов в работе с неблагополучной семьей, оптимальных форм и методов психолого-педагогического воздействия для коррекции и оздоровления детско-родительских отношений
4.Задачи: 

- Диагностирование и определение социально-педагогических и психологических проблем, оказывающих негативное воздействие на становление и развитие личности ребенка в семье. Выявление и анализ факторов, обусловливающих социальную дезадаптацию.

- Осуществление посредничества в кризисных ситуациях для семьи и ребенка, мобилизация потенциальных возможностей семьи.

- Изменение отношений в семье в результате анализа семейной ситуации, формирование новой позитивной стратегии и тактики.

- Организация просветительской работы по овладению родителями психолого-педагогическими знаниями в области семейного воспитания.

5. Оборудование и ресурсы:

	Вид ресурсов
	Перечень действий

	1.Информационные 
	1.Спланировать рекламно – разъяснительную работу  с  родителями учащихся.

2.Подготовка к печати информационных буклетов, памяток  для родителей.

	2.Нормативно –правовые 
	1 .Утвердить план мероприятий по внедрению новшества на  педагогическом совете.

2. Согласовать  совместный  план  мероприятий с  социальными педагогами, педагогами, медицинскими работниками.  

	3.Программно- методические 
	1. Изучить  литературу  по данному вопросу.
2. Создать методическую копилку по  данному вопросу.

3. Систематизировать  коррекционные и профилактические мероприятия для подростков.

4.Организовать консультации, беседы, тренинговые занятия для родителей.
5.Организовать консультации для педагогического коллектива. 


«Дети – это наша старость. 

Правильное воспитание - это наша счастливая старость, 

плохое воспитание-это, будущее горе, 

это наши слезы, это наша вина перед другими людьми,

 перед всей страной». 

А. С. Макаренко
Актуальность.
В жизни каждого человека семья занимает особое место. В семье растет ребенок, и с первых лет своей жизни он усваивает нормы общежития, нормы человеческих отношений, впитывая из семьи добро и зло, всё, чем характерна его семья. Именно в семье закладываются основы нравственности человека, формируются нормы поведения, раскрываются внутренний мир и индивидуальные качества личности. Семья способствует самоутверждению человека, стимулирует его социальную и творческую активность. Другими словами в семье осуществляется первичная социализация ребенка.

Именно в семье индивид получает первый жизненный опыт, поэтому очень важно в какой семье воспитывается ребенок: благополучной или неблагополучной. 
Однако встречаются так называемые неблагополучные семьи, воспитание в которых, как правило, деформирует личностное развитие ребенка. Кроме того, неблагополучные семьи являются источником социального сиротства.

Можно назвать целый ряд факторов определяющих семейное неблагополучие и влияющих на рост числа детей, лишенных родительской опеки:

-падение жизненного уровня, безработица и низкие доходы семьи, ухудшение условий содержания детей; 

-структурные изменения в семьях - увеличивается число неполных семей, а также детей, рожденных вне брака матерями-одиночками или несовершеннолетними матерями, в силу чего растет число отказных детей; 

-отсутствие или недостаток в семьях эмоционального, доверительного общения, высокий уровень конфликтности в отношениях между взрослыми членами семьи и в детско-родительских отношениях, неблагоприятный эмоциональный фон в целом, педагогическая некомпетентность родителей и т.д.; 

-падение нравственных устоев семьи, алкоголизм и наркомания родителей, а отсюда — жестокое обращение с детьми, пренебрежение их интересами и потребностями.

Вышесказанное свидетельствует о том, что институт современной семьи находится в кризисном состоянии, а это естественно привлекает внимание специалистов из различных областей науки: психологов, педагогов, медиков, социологов, ученых. Проблемы современной семьи требуют не только глубокого всестороннего изучения их на теоретическом уровне, но и практического решения на уровне государства, общества и конкретной личности.
В МКУ «Приют» педагогу-психологу приходится сталкиваться с различными типами семей. Но первоочередная задача педагога-психолога в работе с семьей - это разрешение кризисных ситуаций, которые чаще всего встречаются в семьях, в которых не обеспечиваются условия для развития каждого члена семьи и возвращение ребенка в семью. Такая семья носит название «неблагополучная» или семья «группы риска». 

Все отклонения в поведении несовершеннолетних воспитанников МКУ «Приют» – безнадзорность, правонарушения, употребление ПАВ – имеет в своей основе один источник – социальную дезадаптацию. 

Основная причина дезадаптации – проблемы в семье. «Неправильное», отклоняющееся, девиантное поведение подростка - это сигнал взрослым о проблемах в семье. Ребенок по другому не может сообщить нам, что ему плохо, что он нуждается в помощи.

Только комплексный подход к реабилитации наших воспитанников  может дать стабильный положительный результат и позволит избежать возобновления критической ситуации.

Как показывает практика, с момента поступления ребенка в МКУ «Приют», работа ведется не отдельно с ним, а также со всей его семьей с целью коррекции детско-семейных отношений. Так как, для каждого ребёнка неоспорима важность и уникальность опыта воспитания в родной семье, потому что только она может сформировать представления о социальных ролях, развить чувство ответственности и заботы, поэтому, наряду с реабилитацией воспитанников, проводится  реабилитация семьи. Для этого важно определить проблемы семьи и пути их преодоления совместно с родителями, родственниками и заинтересованными организациями.
Исходя из актуальности, был разработан проект «Маленькими шагами к большим успехам».

Тема проекта: Совершенствование психологической  работы в области профилактики и коррекции семейного неблагополучия и социального сиротства.

Тип проекта: информационно – практический.

Цель: поиск новых подходов в работе с неблагополучной семьей, оптимальных форм и методов психолого-педагогического воздействия для коррекции и оздоровления детско-родительских отношений
Задачи: 

1.Диагностирование и определение социально-педагогических и психологических проблем, оказывающих негативное воздействие на становление и развитие личности ребенка в семье. Выявление и анализ факторов, обусловливающих социальную дезадаптацию.

2.Осуществление посредничества в кризисных ситуациях для семьи и ребенка, мобилизация потенциальных возможностей семьи.

3.Изменение отношений в семье в результате анализа семейной ситуации, формирование новой позитивной стратегии и тактики.

4.Организация просветительской работы по овладению родителями психолого-педагогическими знаниями в области семейного воспитания.

Сроки реализации проекта:  долгосрочный.
Объектом исследования является работа  педагога- психолога  с неблагополучными семьями. 

Предмет исследования: коррекция детско-родительских отношений. 
Гипотеза: я предполагаю, что реализация проекта позволит повысить эффективность работы с неблагополучными семьями и выступит действенным фактором коррекции девиантного поведения воспитанников МКУ «Приют».

Основные направления работы с семьей.

1. Изучение причин семейного неблагополучия, отношения в семье к ребенку.

2.Психолого-педагогическое просвещение родителей по вопросам семейного воспитания, знакомство с положительным опытом воспитания детей.

3.Оказание психологической поддержки семье и ребенку.

Длительность:  долгосрочный (с момента поступления ребёнка из неблагополучной семьи в МКУ «Приют и до выпуска  ребенка). 
Участники проекта: 

- педагог-психолог; 

-семья (ребёнок и родители (законные представители), находящаяся в трудной жизненной ситуации);
-педагоги МКУ «Приют» ;

-социальные организации города.
Противоречия:

1.Большой объём работы. - Нехватка времени.

2.Желание педагогов помочь детям из неблагополучных семей. - Нежелание со стороны родителей изменить ситуацию в семье.

3.Необходимость использования специальной системы мер по выходу семьи из кризисной ситуации. - Недостаток необходимых знаний, навыков.

4.Необходимость слаженной работы всех специалистов, служб с неблагополучной семьёй. - Неумение правильно скоординировать усилия.

Направления работы:

1. Работа с родителями.

2. Взаимодействие с педагогами.

3. Работа с детьми, проживающими в МКУ «Приют».

4. Партнёрство с организациями города.
Формы и методы работы с неблагополучными семьями.
В работе с неблагополучными семьями можно использовать следующие формы и методы. 

Методы работы:
· управленческо – воспитательные методы (активные), 

· ситуационно – ролевые игры, 

· социально – психологический тренинг.

Формы работы: 

- Индивидуальная, групповая и фронтальная (примерами этих работ могут быть консультирование, дискуссионный диалог, лекция, семинар, психотерапия, обучающий и формирующий тренинг, психокоррекция);
-консультирование – это ориентация детей и подростков по воспитанию культуры семейных отношений, по возрастным и индивидуальным особенностям психического развития с целью психокоррекции и профилактики отклонений от нормы семейного благополучия;
- коррекция – это коррекция отклонений в психическом развитии на основе создания оптимальных возможностей и условий для развития личностного и интеллектуального потенциала ребенка; профилактика нежелательных, негативных тенденций, личностного и интеллектуального развития. 

При разработке плана работы с детьми, направленной на корректировку отношения к взрослым будут организованы следующие мероприятия:

- беседы  с целью выяснения мнения детей на заданную тему, ее обсуждения и определения возможных форм поведения в заданной ситуации;

- ролевые игры, направленные на определение существующих установок, касающихся семьи, а так же формирование новых, адекватных семейной ситуации;

- упражнения для выявления и развития воображения детей, способности к вербализации их фантазий;

- индивидуальные консультации для более открытого и доверительного разговора. 

При разработке плана работы с семьей, направленной на корректировку отношения к ребенку, будет происходить с учетом типа внутрисемейного воспитания. Будут организованы следующие мероприятия: 

- родительские консультации для группового обсуждения актуальной проблемы, в результате беседы родители делятся своим жизненным опытом и прислушиваются к советам других родителей;

- тренинги, направленные на развитие умений и навыков, которые помогают семьям учиться управлять своей микросредой, ведут к выбору конструктивных жизненных целей и конструктивного взаимодействия; 

- деловая игра, направленная на повышение и расширение знаний родителей в области семейного воспитания;

- при любом типе воспитания необходима индивидуальная консультация, так как она приносит наиболее продуктивные результаты. Возможны беседы на темы, касающиеся семейного воспитания: стили воспитания, ошибки воспитания и их последствия. Но наиболее актуальны темы, которые интересуют самих родителей, поэтому необходимо заинтересовать и подтолкнуть их к обращению за индивидуальной консультацией при возникающих вопросах и проблемах. 
Комплекс психологических мероприятий, направленных на коррекцию детско-родительских отношений в МКУ «Приют»:

- осуществление информационной помощи семье;

- организацию профилактики нарушений воспитания в семьях .

изучение семьи и осознание существующих в ней проблем.

- знакомство с членами семьи и ее окружением, беседа с детьми, оценка их условий жизни.

- изучение причин неблагополучия в семье, ее особенностей, ее целей, ценностных ориентаций.

- изучение личностных особенностей членов семьи.

- координационная деятельность со всеми заинтересованными организациями.

- составление  психологической программы работы с неблагополучной семьей, ребенком, проживающим в приюте.

- выводы о результатах работы с семьёй.

Структура проекта: блочная система. Блоки по мере необходимости следуют друг за другом, пересекаются или идут параллельно. 
Работа с семьей проводится поэтапно. Ее эффективность зависит от степени установления контакта и доверительных отношений с родителями детей, проживающих в МКУ «Приют».

Разделение семей по причинам неблагополучия относительно, так как одна причина неразрывно связана с другой. Например, в семье, где злоупотребляют алкоголем, почти всегда наблюдаются конфликтные отношения между родителями и детьми, кроме того, такие семьи, как правило, имеют нестабильное финансовое положение, являются малообеспеченными.

Логично сделать вывод: причин семейного неблагополучия может быть несколько, и они взаимосвязаны между собой. Однако одна из них играет ведущую роль, другая - второстепенную. А выбор форм и методов воздействия на семью зависит от ведущей причины семейного неблагополучия.
	Блоки
	Цель
	Формы

	1.Аналитический
	Сбор необходимой информации о семье. 
	Знакомство.

Сбор информации (анкетирование, тестирование, опрос, беседа, наблюдение).

Оценка ситуации.

	2.Информационный (просветительский)
	Повышение педагогической культуры родителей путём их просвещения.

Вооружение педагогов знаниями о работе с неблагополучными семьями.
	Беседы, общие и групповые  психологические консультации, оформление психологических стендов, уголков для родителей.

	3.Практический (коррекционный)
	Оказание психологической  помощи семьям. Оказание практической помощи педагогам по организации работы с неблагополучными семьями.
	Посещение семей, индивидуальные беседы, консультации, совместные праздники, экскурсии развлечения, выставки, консультации,  

	4.Диагностический
	Подведение итогов работы, выявление изменений, произошедших в семье.
	Анкетирование, тестирование, опрос, беседа, наблюдение.


Механизм оценки результатов.

Проект оценивается прежде всего по результатам возвращения ребенка в семью. Еще один показатель успешности – улучшение  отношений в асоциальных семьях, увеличение числа родителей, отказавшихся от вредных привычек. Вовлечение детей из неблагополучных семей на занятия дополнительного образования. Мероприятия, запланированные в проекте, будут способствовать улучшению ситуации. Результаты проекта оценивает администрация МКУ «Приют».

Перспективы дальнейшего развития.
К сожалению, ежегодно списки неблагополучных семей пополняются новыми именами. Поэтому проект будет актуален и после его завершения. Естественно, он будет дополнен и модернизирован, будут включены новые приемы работы, но основа проекта остается. 

Бюджет проекта.
	
	Наименование затрат
	Кол-во, штук 
	цена

	

	1
	Мягкая мебель (диван 1шт.)
	1
	20000

	2
	стулья
	8
	6300

	3
	Пуф круглый 
	5
	6000

	4
	Мягкое напольное покрытие
	1
	5000

	5
	Настенное небьющееся зеркало без подсветки
	1
	3791

	6
	Пузырьковая колонна
	1
	4500


	7
	Декоративный фонтан
	1
	2500

	8
	Светильник «Пламя»
	1
	2000

	9
	Сенсорная тропа для ног.
	1
	5100

	10
	«Вулканическая лампа»
	1
	1400

	11


	Подушки неправильной формы либо плоские мягкие игрушки (черепахи, змейки и пр.).
	5
	3000

	12
	Компакт-диски  с разнохарактерными музыкальными произведениями, вводными вербальными установками для релаксационной и игровой деятельности
	10
	2000

	13
	Стимульный материал к диагностико-коррекционным методикам и тестам в соответствии с возрастной дифференциацией


	5
	2500

	14
	Ноутбук (АСЕR)
	1
	19000

	15
	Принтер Samsung ML-2015
	1
	7570

	16
	Сканер Epson Perfection V10
	1
	2485

	17
	Учебные, профилактические  фильмы. 
	10
	2000

	18
	Установка для ароматерапии "Эфа"

Натуральные эфирные масла положительно действуют на нервную систему, психоэмоциональное состояние, стимулируют процессы саморегуляции и иммунитета, улучшают работу всех систем организма
	1
	3100

	19
	Туристические походы.
	
	5000

	20
	Тест акцентуаций свойств темперамента (ТАСТ) 
	1
	7900

	21
	Методика «Вектор» (Методика В.Г.Мельникова) 
	1
	10500

	22
	В. И. Тимофеев, Ю. И. Филимоненко. Цветовой психодиагностический тест М. Люшера. (Стандартизированный материал). Сокращенная комплектация. ИМАТОН.
	1
	8800

	23
	Песочная магия
	1
	Песочная магия 25400

Только набор фигур №1 8100

	24
	Музыкальный центр
	1
	6 240

	Итого
	152.186 руб.


С сайта ООО «Сервис-Ресурс» Учебное и игровое оборудование, «Иматон».

Дальнейшее использование оборудования и виды работы на нем.
	Оборудование
	Назначение
	Виды и формы работы

	Ковровое покрытие.

Кресло-трансформер   

Пуф. 
	Релаксация.

Снятие негативных эмоций и состояний.

Развитие: 

общей моторики.

образа тела

пространственных представлений.

Саморегуляции психического состояния
	Упражнения для релаксации.

Упражнения на воображение

Игры на снятие агрессии.

	 «Пузырьковая колонна»

«Вулканическая лампа»

Светильник «Пламя»


	Развитие:

произвольного внимания;

восприятия;

мышления;

речи;

воображения.

Активизация положительных эмоций.

Релаксация.

Формирование навыков саморегуляции.
	Сказкотерапия. 

Музыкотерапия.

Арттерапия

	Ноутбук

Принтер

Сканер 
	 Для оперативной подготовки раздаточного материала ученикам и памяток родителям по вопросам детской психологии, советам о здоровье детей и т. д.


	.



	Музыкальный центр

 Набор компакт – дисков для релаксации


	Обогащение восприятия и воображения.

Создание психологического комфорта.

Релаксация; воздействие слуховых образов.

Снижение нервно-психического напряжения.

Формирование навыков саморегуляции. 
	Музыкальное фоновое сопровождение занятия.

Релаксации.



	Зеркало
	Развитие:

 мимики и пантомимики;

умение выражать различные эмоциональные состояния.

Снижение нервно-психического и эмоционального напряжения.

Формирование уверенности в себе, позитивного настроя.


	Тренинг эмоциональных состояний.


Предполагаемый результат:
1.Улучшение детско – родительских отношений, улучшение микроклимата в семьях.

2.Стабилизация психо-эмоционального состояния  детей.
2.Рост педагогической культуры родителей.

3.Повышение компетентности педагогов в области работы с неблагополучными семьями.

4. Возвращение ребенка в семью. 

5.Снижение эмоционального напряжения в семье.
6. Повышение социальной активности семьи.
7. Изменение взаимоотношений членов семьи.
8. Рост активности родителей в организации воспитания ребенка.
9. Удовлетворенность членов семьи совместной деятельностью.
10. Гармонизация внутрисемейных отношений.

Характеристика неблагополучной семьи.

Невыполнение семьей части своих функций не всегда является признаком неблагополучия. В психологической, социологической, педагогической литературе существует достаточно много определений, понятий, названий неблагополучной семьи: проблемная, асоциальная, семья «группы риска», семья социального риска, социально-незащищенная семья и т. д. В законодательных актах и постановлениях существует только одно определение неблагополучной семьи. Это семья, оказавшаяся в трудной жизненной ситуации и нуждающаяся в государственной помощи и поддержке. Таким образом, сегодня в науке и практике довольно остро стоит вопрос разработки критериев и определения неблагополучной семьи.

В научных исследованиях нет четкого определения семейного неблагополучия. Каждый автор, изучающий неблагополучные семьи, вкладывает свой смысл в это определение, поэтому во многих научных исследованиях понятие неблагополучная семья имеет разный смысл.

Под неблагополучной семьей мы понимаем семью, в которой ребенок испытывает неблагополучие (от слова «благо»), где отсутствует благо для ребенка. При этом вид семьи (проблемная, неблагополучная и др.) не имеет значения. Это может быть семья, в которой или оба родителя, или один родитель, и экономически состоятельная семья, и экономически несостоятельная, и т. д. Главной характеристикой неблагополучной семьи является отсутствие любви к ребенку, заботы о нем, удовлетворения его нужд, защиты его прав и законных интересов.

Под семьей «группы риска» мы понимаем наличие в семье нарушения взаимоотношений, затрудняющего нормальное психическое развитие членов семьи. В это понятие мы вкладываем и разные характеристики осложненного поведения членов семьи, которые порождают трудности адаптации в обществе, создавая социальный риск.

Семья «группы риска» — это неблагополучная семья, в которой существует два вида риска. Первый вид риска связан с опасностью для общества. Такая семья представляет опасность для общества своими ценностями, нормами, правилами, особым направлением воспитания детей, чаще всего асоциальным. Второй вид риска связан с трудностями социализации членов семьи, особенно детей, которые не могут развиваться нормально, так как в семье отсутствуют условия для нормального психического и физического развития ребенка. В таком случае сама семья и специалисты, работающие с ней, справиться с ее социализацией не могут. В результате ребенок из семьи изымается, а родителей лишают родительских прав по отношению к детям. При наличии одного вида риска в семье, при своевременном оказании помощи можно преодолеть ситуацию семейного неблагополучия и семья социализируется.

Асоциальная семья — тип семьи, представляющий собой нарушенную систему ценностей, разбалансированную и непригодную для воспитания ребенка. Она опасна для общества своим образом жизни, нормами, правилами, сформированным поведением детей.

Неблагополучная семья — это семья, которая характеризуется низким социальным статусом в разных сферах жизнедеятельности, поэтому она не справляется с возложенными на нее функциями, при этом ее адаптивные возможности значительно снижены.

Семья «группы риска» — тип семьи, в которой существует некоторое отклонение от норм, не позволяющее ее определить как благополучную. Отклонения не стали дезадаптирующим фактором, но осложняются другими отрицательными характеристиками. Не​соответствие социальным стандартам не осознается членами семьи как важная проблема, способная нарушить жизнедеятельность такой семьи. Семьи «группы риска» занимают промежуточное поло​жение между благополучными и неблагополучными семьями.

Статус семьи — комплексная характеристика, отражающая положение семьи в определенной сфере жизнедеятельности в дан​ный момент времени, ее адаптацию, воспитательные и педагогиче​ские функции в отношении детей, взаимоотношения между члена​ми семьи и отношение к детям, отражающая уровень ее культуры, соответствие ее ценностей нормам и правилам жизни в обществе.

Социальный статус ребенка — комплексная характеристика, отражающая положение ребенка в семье в данный конкретный момент времени. Это забота родителей о детях, отношение к ним, уровень проявления педагогических и воспитательных функций членов семьи, соответствие членов семьи ценностям, нормам и правилам жизни в обществе. В него также входит характеристика экономического, психологического, культурного, ролевого и правового статусов ребенка.

Практические работники (учителя, психологи, социальные педагоги, социальные работники, воспитатели и др.) постоянно сталкиваются с тем, что проблемы детей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, напрямую связаны с их жизнью в семье. Ситуация в семье определяет дальнейшее развитие ребенка, его поведение, обучение и т. д. Сегодня очень остро стоит вопрос разработки оптимальной и психологически обоснованной тактики оказания помощи, направленной на работу с семьей в целом и на ребенка, воспитывающегося в ней, с учетом особенностей его семейной ситуации. Наиболее трудными случаями подбора форм и видов работы для оказания

помощи являются неблагополучные семьи, в которых проживают дети разного возраста.

Характеристики неблагополучной семьи показывают, что проблемы, в которые они погружены, условно можно классифицировать как социальные, правовые, медицинские, психологические и педагогические. В практике редко наблюдается только один вид проблем, приводящий к неблагополучию в семье, поскольку все они взаимосвязаны и выступают в комплексе, поэтому их называют мультисложными или мультипроблемными семьями.

В настоящее время социальное сиротство, когда дети становятся сиротами при живых родителях, довольно распространено. Резкое увеличение количества детей-сирот, в том числе и социальных, в связи с усугублением экономического кризиса приводит к тому, что появляется все больше интернатов для детей-сирот, детских домов; растет число неблагополучных семей, где родители, доведенные до отчаяния, пытаются найти для себя выход в приобщении к алкоголю, срывают свою злость на беззащитных детях, демонстрируют асоциальные формы поведения (бродяжничество, попрошайничество, воровство и т. д.). Вступив на такой путь, семья деградирует в человеческом и социальном планах, обрекая на такое же скудное существование всех членов семьи и детей особенно.

Неблагополучная семья — это не только семья, материальная которой далека от нормальной, но и семья, которая утратила веру в возможность изменения своей жизни в лучшую сторону и продолжает идти к полному краху. Неверие в собственные силы и отсутствие помощи со стороны формируют соответствующий образ жизни, который усваивают и дети.

Следует также выделить особое понятие неблагополучной семьи. Это семья, в которой ребенок переживает дискомфорт, стрессовые ситуации, жестокость, насилие, пренебрежение со стороны родителей, голод, т. е. неблагополучие. Она может быть полной или неполной, материально обеспеченной или находящейся ниже черты бедности и т. д.

Под неблагополучием мы понимаем его разные проявления: психическое (угрожают, подавляют, запугивают, разрушают психику, не понимают, навязывают свой образ жизни и т. д.), физическое (жестоко наказывают, избивают, не кормят, заставляют зарабатывать разными незаконными способами деньги, а потом их отбирают, насилуют, принуждают и т. д.), социальное (выгоняют из дома, бросают на произвол судьбы, продают квартиру, оставляя ребенка без крыши над головой, продают кому-то ребенка, забирают документы и шантажируют, заставляя делать то, что необходимо взрослым, и т. д.). Опыт работы специалистов, работающих в учреждениях социально-педагогической поддержки (приютах, детских домах, школах-интернатах, социальных гостиницах, центрах реабилитации и т.д.), показывает, что очень часто дети живут в семьях с целым комплексом проявлений неблагополучия, что делает их жизнь чрезвычайно тяжелой или даже невыносимой.

Дезадаптированная семья является одним из видов неблагополучной семьи. Большое количество отклонений в поведении детей и подростков — безнадзорность, правонарушения, употребление психоактивных веществ, побеги из дома и т. д. — имеют в основе, один источник — социальную дезадаптацию, корни которой лежат в семье. Социально дезадаптированный ребенок является жертвой, чьи права на полноценное развитие грубо нарушили. Социальная дезадаптация означает нарушение взаимодействия человека со средой, которое характеризуется невозможностью осуществить в конкретных социальных условиях позитивную социальную роль, соответствующую его возможностям.

План реализации проекта.

1. Аналитический блок.
	Задачи
	Направления работы/ формы работы
	Ответственный

	Работа с родителями (законными представителями)

	Выявление семей, нуждающихся в помощи и коррекции.

Знакомство с семьёй. Определение внутрисемейных проблем и затруднений. Выявление готовности семьи к активному взаимодействию с МКУ «Приют».


	Знакомство: беседа, анкетирование, тестирование, опрос, наблюдение.

Социометрический опрос «Атмосфера в семье».
	педагог – психолог

	
	Установление  контакта  с членами семьи: личные встречи, индивидуальные беседы.
	педагог – психолог

	Взаимодействие с педагогами

	Выявление педагогической компетентности педагогов в вопросах взаимодействия с неблагополучными семьями.
	Анкетирование
	педагог - психолог

	

	
	Беседы: «В чём сложность работы с неблагополучными семьями», «Моя компетентность в работе со сложной семьёй»,

«Ребёнок из неблагополучной семьи. Какой он?» и.т.д.
	педагог – психолог, педагоги.

	Работа с детьми

	Знакомство с детьми из неблагополучных семей, установление партнёрских отношений. Определение внутрисемейных проблем и затруднений.
	Знакомство с воспитанником: наблюдение, совместная игровая деятельность, беседы.


	педагог – психолог

	
	Изучение семьи глазами ребёнка: 

1.Рисуночная методика:

-«Кинетический рисунок семьи», 

-«Нарисуй дом»;

2.Игровые задания; 

3.Методика комментирования картинок;

4.Методика завершения рассказа.
	педагог – психолог

	
	Интервью с детьми «В какую игру ты мечтаешь поиграть с родителями?»
	педагог – психолог.


2.Информационный (просветительский) блок.

	Задачи
	Направления работы/ формы работы
	Ответственный

	Работа с родителями (законными представителями)

	Информирование семьи о важности и возможности взаимодействия родителей и детей в семье; об особенностях развития ребёнка.


	Информирование семьи по психологическим вопросам 
	педагог – психолог.

	
	Консультативная помощь родителям (законным представителям): «Таланты Вашего ребёнка»и т.д.
	педагог – психолог.

	
	Педагогические советы по воспитанию детей. 

Лекции, обеспечивающие психолого-педагогическое просвещение родителей:
- «Индивидуальные психологические особенности»;
- «Возрастные психологические особенности детей»;

- «Причины сопротивления влиянию взрослых и родителей»;
- «Конфликтность подросткового возраста»;

- «Девиантное поведение подростков».

- «Отношения между полами в подростковом возрасте»;
- «Подготовка подростков к выбору профессии»;

- «Семья как источник психической травмы»;

- «Как любить ребенка»;

- «Навыки активного слушания».
	педагог – психолог, педагоги.

	
	Психолого – педагогические консультации на темы:

 - «Роль семьи в развитии ребёнка»;

- «Семейная атмосфера»; 

- «Супружеский конфликт и эмоциональное состояние ребёнка»; 

-«Детско – родительский конфликт  и способы его преодоления»;

 - «Семейная жестокость»;

 «Способы создания условий, необходимых для нормального развития и воспитания ребёнка в семье»; 

- «Авторитет отца в семье» и т.д.
	педагог – психолог.

	
	Оформление стендов, уголков для родителей:

-«Тридцать золотых правил воспитания ребёнка»,

-«Секреты эмоционального здоровья»,

-«Знаете ли вы темперамент своего ребёнка»,

-«Словесные способы поощрения и поддержки ребёнка».
	педагог – психолог, социальный педагог, педагоги.

	
	Выпуск рекламных листов «Основа нравственных отношений в семье».
	педагог – психолог.

	Взаимодействие с педагогами

	Информирование педагогов об особенностях работы с неблагополучными семьями.
	Консультирование педагогов «Права и обязанности родителей».


	педагог – психолог.



	
	Выставки – презентации литературы по теме: «Работа с семьёй».
	педагог – психолог.



	Работа с детьми

	Вооружение детей знаниями об их правах и обязанностях (в доступной для каждого возраста форме).
	Беседы с детьми 

«Права и обязанности детей», «Моя любимая семья», «Какой я вижу свою семью» 

Проводить наглядные агитации:

-1.Выставки тематической литературы

- «Предупреждение вредных привычек у подростков»

2.Оформление тематических стендов:

- «Подросток вышел на улицу»

- «Толерантность»

3.Конкурсы плакатов:

- «Я выбираю жизнь»

- «Вредным привычкам – НЕТ!»
	педагог – психолог.


3.Практический (коррекционный) блок.

	Задачи
	Направления работы/ формы работы
	Ответственный

	Работа с родителями (законными представителями)

	Оказание необходимой помощи и поддержки со стороны специальных служб, стимулирование родителей к самопомощи.

Оказание психологической помощи семье по преодолению барьеров общения и причин его нарушений.


	Социально – педагогическое патронирование, надзор.


	педагог – психолог.

	
	Составление памяток:

-«Права и обязанности родителей»,

-«Советы по воспитанию детей»,

-«Игры детей и их особенности» и т.д.


	педагог – психолог.

	
	Поручения (организация труда в семье, семейного праздника).
	педагог – психолог.

	
	Круглые столы на темы: «Какой Вы родитель», «Какой у Вас ребёнок», «Семейный досуг» и т.д.
	педагог – психолог.

	
	Оказание социально – психологической поддержки и коррекции отношений в случае, когда в семье наблюдаются факты психологического насилия над ребёнком (оскорбление, унижение, пренебрежение его интересами и потребностями): индивидуальные беседы, посещения на дому.


	педагог – психолог.



	
	Включение членов семьи в организацию и проведение праздников, утренников, развлечений, выставок:

-выставка рисунков детей и родителей «Моя удивительная семья»;

-выставки работ из природного материала,

-выставка работ родителей «Моя мама рукодельница»;

-спортивно – музыкальные развлечения «Папа, мама, я – дружная семья», «Весёлые старты»;

-праздники к знаменательным датам;

и т.д.
	педагог – психолог.



	
	Включение семьи в совместную трудовую деятельность: благоустройство территории детского сада (субботники по уборке, озеленение).
	педагог – психолог.



	
	Вовлечение в работу по выходу семьи из кризиса лиц пользующихся особым доверием, значимых для членов семьи (бабушек, дедушек, других родственников; друзей).


	педагог – психолог.



	
	Выпуск фотогазет «Наша жизнь в приюте», «Моя семья».
	педагог – психолог.



	
	Совместные с родителями экскурсии:

-в парк;

-на выставки в историко – краеведческий музей;

-в детскую библиотеку и т.д.


	педагог – психолог.



	Взаимодействие с педагогами

	Оказание необходимой практической помощи педагогам в работе с неблагополучными семьями.
	Оказание практической помощи педагогам в организации работы с неблагополучными семьями: составление памяток, инструкций, рекомендаций; моделирование  и разбор ситуаций.
	педагог – психолог.



	Работа с детьми

	Коррекция детско-родительских отношений
	Провести  беседы, диспуты:

-«Поделись с улыбкою своей»;

- «Друг. Дружба»;

- «Добро и зло»

- «Давайте жить дружно!»;

- «Взаимоотношения  в семье»;

 - « Насилие »;

- «Преступление и наказание».

Тренинговые занятия:

- «Учись быть добрым»;

-  «Учись управлять своими эмоциями».

Профилактика здорового образа жизни:

- «Твое здоровье и алкоголь»;

- «Табак и верзилу сведет в могилу»

- «Не погибай по неведению»  беседа о курении»;

- «Умей сказать нет алкоголю и курению»;

- «Я выбираю жизнь» тренинговое занятие по профилактике наркомании;

- Игра «Три черных друга».

По развитию коммуникативных умений:

-«Психология общения»;

-«Конфликт и пути его преодоления»;

-«Развитие навыков эффективного общения»;

-«Путешествие в страну чувств»;


	педагог – психолог, педагоги.


4.Диагностический блок

	Задачи
	Направления работы/ формы работы
	Ответственный

	Работа с родителями (законными представителями)

	Подведение итогов работы, выявление изменений, произошедших в семье.


	Индивидуальные и групповые беседы, наблюдение, анкетирование, тестирование, посещение семей.
	педагог – психолог.

	
	Составление карты изменения семьи. Наблюдение за семьёй.
	педагог – психолог.

	Взаимодействие с педагогами

	Выявление изменений, произошедших в семье.

Выявление педагогической компетентности педагогов в вопросах взаимодействия с неблагополучными семьями.
	Анкетирование, тестирование, беседы
	педагог - психолог

	
	Анкетирование, тестирование, беседы
	педагог – психолог.

	Работа с детьми

	Определение изменений, происходящих в семье глазами ребёнка.
	Наблюдение, совместная психологическая деятельность.


	педагог – психолог.




Индивидуальная психологическая программа профилактики семейного неблагополучия.

	Этапы
	Цель
	Методы
	Ожидаемые результаты
	Ответстве-

нный

	 1этап
	Установление контакта, налаживание доверительных отношений с родителями, положительных основ для дальнейшего сотрудничества
	Беседа, знакомство с родителями, ближайшими родственниками, ближайшим социальным окружением.
	Контакт с семьей установлен, налажены доверительные отношения, сформированы положительные основы для дальнейшего сотрудничества
	педагог-психолог

	2 этап
	Изучение семьи. Изучение причин неблагополучия. Анализ семейных отношений
	Анкетирование, тестирование, беседы, опрос. 

Анализ информации из документов, наблюдение.
	Характеристика семьи, выявление проблем семейного неблагополучия. Выработка алгоритма действия.
	педагог-психолог

	3 этап
	Обработка результатов диагностики. Выводы. Подведение итогов. Составление индивидуального плана работы исходя из причины неблагополучия
	Анализ полученных результатов.
	Составление индивидуальной программы помощи
	педагог-психолог

	4 этап
	Адресная помощь в зависимости от вида неблагополучия и проблем
	Беседы, тренинговые занятия, индивидуальное консультирование, вовлечение детей в кружки, привлечение родителей к родительским  семинарам по вопросам воспитания, коррекция детско-родительских отношений, определение программы обучения.
	Начало работы  над  исправлением семейного неблагополучия. Оказание практической    психологической помощи семье
	педагог-психолог

	5 этап
	Наблюдение за семьей. Отслеживание динамики развития детско-родительских отношений
	Беседа, наблюдение, консультирование.
	Повышение ответственности родителей за воспитание детей, выработка положительных детско-родительских отношений.
	педагог-психолог

	6 этап
	Подведение итогов психолого-педагогического взаимодействия с неблагополучной семьей.
	Анализ проделанной работы
	Выводы и рекомендации. Возвращение в семью, возбуждение дела о лишении родительских прав (в случае
	педагог-психолог


Заключение.
Таким образом, основной принцип психологической работы в МКУ «Приют» - приоритет интересов ребёнка, защита его прав, а также работа с его семьёй. При этом первоочередной задачей выступает возвращение ребёнка в биологическую семью. Поэтому весь коллектив МКУ «Приют» и заинтересованные службы города должны, прежде всего, сделать всё для того, чтобы помочь семье выйти из кризисной ситуации либо обеспечить соответствующие условия по государственной защите детей из неблагополучных семей.

Я считаю, что магистральным направлением решения данной проблемы  является система профилактических и коррекционных мероприятий. При таком подходе центр тяжести всей системы должен быть перемещён на работу с семьёй. 
Семейное неблагополучие, как правило, отягощено ни одним, а несколькими факторами. Помощь, направленная лишь на один фрагмент, не решает проблемы, а ведет к её сдвигу в другую сторону. Следовательно, комплексный подход является одним из главных условий эффективности работы с неблагополучными семьями.
Чтобы устранить проблемы семей в первую очередь должны работать с данными семьями:

врачи наркологи (диагностика, лечение, реабилитация детей и их семей);

взрослые и детские психиатры (диагностика, лечение, психотерапия детей и их семей);

семейные и детские психологи (использование новейших технологий нейтрализации стрессов и оздоровления детей: учебный стресс последствия и способы преодоления; нейтрализация последствий физиологического, экологического, эмоционального, информационного стрессов; работа над процессом самоактуализации личности, способы развития личностно значимых качеств( ориентация во времени, ценности самоактуализации, взгляд на природу человека, потребность в познании, стремление к творчеству, автономность, спонтанность, самопонимание, аутосимпатия, контактность, гибкость в общении. Организация работы по восстановлению функций, структур и стабилизаторов патологических семей);

социологи (помощь в восстановление и документировании детей и их семей, постановка на различные учеты в соответствии со спецификой работы);

дефектологи (учебный процесс (так как данные контингент имеет большие пробелы в знаниях и отклонения в психическом здоровье продуктивнее всего проведут учебный процесс дефектологи);

социальные службы (для организации и оказания материальной помощи семьям);

участковые инспектора школ, районов, ОДН (наблюдение, постановка на учет, работа с семьями);

департамент по защите прав детей и другие структуры.

Работа должна проводиться в трех параллельных направлениях: диагностика, лечение, реабилитация.

Совместно с данными службами должны быть разработаны программы
Педагоги и психологи, берущие на себя миссию работы с этой проблемой, должны в полной мере обладать качествами зрелой личности. И качества эти – любовь, ответственность, забота и профессионализм. Жизнью доказано, что отсутствие любви, сострадания и поддержки – главные ошибки человечества. Хорошо, когда родители понимают, что, несмотря на все семейные проблемы нельзя отнимать детство и радость у своих детей. Когда же этого понимания нет, на помощь детям приходим мы – педагоги, и в этом главный смысл нашей деятельности. 

Эффективность работы с семьей зависит от использования возможностей окружающего социума, различных государственных и общественных структур, направленных на поддержку семьи и ребенка. 

    
Проведение психологической диагностики воспитанников МКУ «Приют» и их родителей, позволило  выявить в жизнедеятельности определенной семьи те нарушения, которые вызывают возникновение и сохранение у одного или нескольких ее членов трудностей в повседневной жизни, определило те психологические особенности семей и ее членов, от которых зависит коррекция этих нарушений и которые, соответственно, нужно учитывать при выборе метода оказания психологической помощи (семейного консультирования) и при ее осуществлении.

При посещении семей контакт с родителями затруднялся, так как были случаи алкогольного и наркотического опьянения при опросе, проявлялись случаи агрессии. В жилом помещении, квартира или частный дом, в большинстве случаев были отмечены антисанитарные условия и отсутствие мест для отдыха (элементарно кроватей). 

Я работаю по данной проблеме ещё совсем мало времени и пока можно говорить об экспериментальном уровне разработки. О больших результатах пока говорить рано, но мелкими шажками мы двигаемся к намеченной цели. Есть совместные мероприятия, праздники, проводятся лектории, тренинги, выпускаются памятки, буклеты,  есть заинтересованность, со стороны детей и родителей и мы работаем,  и будем продолжать свою не лёгкую и порой не благодарную работу. 
Оптимальная среда для полноценного развития ребенка – это родная семья. Лишение семьи всегда становится для ребенка травмой. Это означает, что основные усилия направлены на работу с семьей, организацию сотрудничества с ней, совместное решение проблем. 
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Приложение.
ПРИЗНАКИ СЕМЕЙНОГО НЕБЛАГОПОЛУЧИЯ

Здоровье и внешний вид ребёнка:

опасное для жизни ребёнка заболевание, лечением которого родители не занимаются;

несоблюдение родителями санитарно-гигиенических норм содержания и воспитания;

наличие травм, синяков;

неряшливый внешний вид;

вялость и сонливость, не связанные с состоянием здоровья, с какими-либо заболеваниями, а являющиеся следствием постоянного недосыпания ребёнка;

жадность к еде (хроническое недоедание дома);

Поведение ребёнка:

агрессивность по отношению к сверстникам и взрослым;

замкнутость;

чрезмерная возбудимость;

проигрывание в повседневной жизни (в дошкольном учреждении) ситуаций, с которыми ребёнок сталкивается дома;

требует чрезмерного внимания к себе (недостаток внимания родителей);

неуверенность в себе;

Педагогический стиль семьи:

отсутствие интереса к делам ребёнка в дошкольном учреждении;

уклонение от родительских обязанностей, отсутствие заботы;

жестокое обращение с ребёнком, рукоприкладство;

пьянство, наркомания, аморальное поведение;

Отношение семьи к дошкольному учреждению:

задолженность родителей по оплате за пребывание ребёнка в дошкольном учреждении;

явка за ребёнком в нетрезвом виде;

неявка на родительские собрания;

частое беспричинное отсутствие ребёнка в дошкольном учреждении;

неоднократные неявки родителей за ребёнком в дошкольное учреждение.

Воспитание ненасилием в семье

(памятка родителям)

Ребёнок — Человек! Этот маленький Человек нуждается не в окрике и наказании, а в поддержке и мудром совете родителей, не в злом и жестоком обращении, а в добре, заботе и любви. Но, к сожалению, часто меньше всего любви достаётся нашим самым любимым людям.

Ребёнок ещё не может и не умеет защитить себя от физического насилия и психического давления со стороны взрослого. Но дети учатся у нас поведению, манерам общения, крику, если мы кричим, грубости, если мы грубим, жестокости, если мы это демонстрируем. Ребёнок, который воспитывается в условиях бесправия, никогда не будет уважать прав другого человека. И, наоборот, доброе, хорошее поведение наших детей порождается только добром. Удивительно, но ненасилие гораздо больше способствует гармоничному росту и всестороннему развитию ребёнка, чем грубое и жестокое обращение с ребёнком.

Наши необдуманные агрессивные действия по отношению к ребёнку порой могут быть вызваны даже не проступками ребёнка, а нашей усталостью, неприятностями и неудачами, раздражением и т.д. Гнев, вылитый в этом случае на ребёнка, ничему его не учит, а только унижает, оскорбляет и раздражает. 

Наказывая своего ребёнка физически родители наивно полагают, что самый короткий путь к разуму лежит «через ягодицы», а не через глаза и уши. Добиваясь видимого кратковременного послушания, родители своей жестокостью «воспитывают» фальшь и обман, притупляют процесс нормального развития ребёнка. Жестокое обращение с детьми очень часто вызывает у них отнюдь не раскаяние, а совсем другие реакции:

— страх,

возмущение, протест,

обиду, чувство оскорблённости, жажду мести и компенсации;

разрушение «нравственных тормозов»;

стремление к обману, изворотливость;

потерю способности к здравому рассуждению;

ребёнок перестаёт видеть границу между добром и злом, между «можно» и «нельзя»;

агрессивное поведение;

снижение самооценки;

ненависть к себе и окружающим (если ребёнка часто бьют).

Жестокое обращение с детьми обычно также вызывает задержку их психического и социального развития. Важно не допустить, чтобы побои и наказания превратились в кошмар для ребёнка и его родителей, когда ребёнок перестанет понимать «за что», эмоционально «отупеет» и перестанет различать, где хорошие, а где плохие поступки. Но ещё более важно помнить, что из любого кошмара всегда есть выход. И первый шаг должен сделать тот, кто сильнее и мудрее. Хорошо, если это будет взрослый.

Да, дети не всегда ведут себя как чистые и кроткие ангелы, и воспитывать их — дело очень нелёгкое. Но из всех трудных ситуаций, в которые они порой ставят своих родителей, нужно искать выход без унижения человеческого достоинства детей, без применения оскорблений и тем более телесных наказаний.

Выйти из ситуации, когда вдруг покажется, что нужно применить наказание, или предупредить эту ситуацию помогут следующие рекомендации:

Прислушивайтесь к своему ребёнку, старайтесь услышать и понять его. Вникните в проблему ребёнка. Не обязательно соглашаться с точкой зрения ребёнка, но благодаря родительскому вниманию он почувствует свою значимость и ощутит своё человеческое достоинство.

Принимайте решения совместно с ребёнком, а также дайте ему право принимать самостоятельные решения: ребёнок охотнее подчиняется тем правилам, которые устанавливал сам. При этом мы не отрицаем, что некоторые решения могут принимать только родители. Предоставьте ребёнку право выбора, чтобы он реально почувствовал, что волен сам выбирать из нескольких возможностей.

Постарайтесь предупредить ситуацию или изменить её так, чтобы ребёнку не нужно было вести себя неправильно.

Предоставляйте ребёнку возможность отдохнуть, переключиться с одного вида деятельности на другой.

Требуя что-то от ребёнка, давайте ему чёткие и ясные указания. Но не возмущайтесь, если ребёнок, может быть, что-то не понял или забыл. Поэтому снова и снова, без раздражения, терпеливо разъясняйте суть своих требований. Ребёнок нуждается в повторении.

Не требуйте от ребёнка сразу многого, дайте ему постепенно освоить весь набор ваших требований: он просто не может делать всё сразу.

Не предъявляйте ребёнку непосильных требований: нельзя от него ожидать выполнения того, что он не в силах сделать.

Не действуйте сгоряча. Остановитесь и проанализируйте, почему ребёнок ведёт себя так, а не иначе, о чём свидетельствует его поступок.

Подумайте, в чём трудность ситуации, в которую попал ребёнок? Чем вы можете помочь ребёнку в этой ситуации? Как поддержать его?

Желаем успеха в трудном деле воспитания детей!

Пусть основным методом воспитания будет ненасилие!

Тест-опросник родительского отношения (А.Я. Варга, В.В. Столин)

        Инструкция: “Внимательно прочитайте утверждения, против каждого поставьте ответ “верно”, если оно совпадает с вашим отношение к своему ребёнку, или “не верно”, если не совпадает.

1.Я всегда сочувствую своему ребёнку.

2.Я считаю своим долгом знать всё, что думает мой ребёнок.

3.Я уважаю своего ребёнка.

4.Мне кажется, что поведение моего ребёнка значительно отклоняется от нормы.

5.Нужно подольше держать ребёнка в стороне от реальных жизненных проблем, если они его травмируют.

6.Я испытываю  к ребёнку чувство расположения.

7.Хорошие родители ограждают ребёнка от трудностей жизни.

8.Мой ребёнок часто неприятен мне.

9.Я всегда стараюсь помочь моему ребёнку.

10.Бывают случаи, когда издевательское отношение к ребёнку приносит ему большую пользу.

11.Я испытываю досаду по отношению к своему ребёнку.

12.Мой ребёнок ничего не добьётся в жизни.

13.Мне кажется, что дети потешаются над моим ребёнком.

14.Мой ребёнок часто совершает такие поступки, которые кроме презрения, ничего не стоят.

15.Для своего возраста мой ребёнок немножко незрелый.

16.Мой ребёнок ведёт себя плохо специально, чтобы досадить мне.

17.Мой ребёнок впитывает в себя всё дурное, как “губка”.

18.Моего ребёнка трудно научить хорошим манерам при всём старании.

19.Ребёнка следует держать в строгих рамках, тогда из него вырастет порядочный человек.

20.Я люблю, когда друзья моего ребёнка приходят к нам в дом.

21.Я принимаю участие в своём ребёнке.

22.К моему ребёнку “липнет” всё дурное.

23.Мой ребёнок не добьётся ничего в жизни.

24.Когда в компании знакомых говорят о детях, мне немножко стыдно, что мой ребёнок не такой умный и способный, как бы мне хотелось.

25.Я жалею своего ребёнка.

26.Когда я сравниваю своего ребёнка со сверстниками, они кажутся мне взрослее и по поведению, и по суждениям.

27.Я с удовольствием провожу с ребёнком всё свободное время.

28.Я часто жалею о том, что мой ребёнок растёт и взрослеет, и с нежностью вспоминаю его маленьким.

29.Я часто ловлю себя на враждебном отношении к ребёнку.

30.Я мечтаю о том, чтобы мой ребёнок достиг всего того, что мне не удалось в жизни.

31.Родители должны приспосабливаться к ребёнку, а не только требовать этого от него.

32.Я стараюсь выполнять все просьбы моего ребёнка.

33.При принятии семейных решений следует учитывать мнение ребёнка.

34.Я очень интересуюсь жизнью моего ребёнка.

35.В конфликте с ребёнком я часто могу признать, что он по-своему прав.

36.Дети рано узнают, что родители могут ошибаться.

37.Я всегда считаюсь с ребёнком.

38.Я испытываю к ребёнку дружеские чувства.

39.Основная причина капризов моего ребёнка – эгоизм, упрямство и лень.

40.Невозможно нормально отдохнуть, если проводить отпуск с ребёнком.

41.Самое главное, чтобы у ребёнка было спокойное и беззаботное детство.

42.Иногда мне кажется, что мой ребёнок не способен ни на что хорошее.

43.Я разделяю увлечения своего ребёнка.

44.Мой ребёнок может вывести из себя кого угодно.

45.Я понимаю огорчения своего ребёнка.

46.Мой ребёнок часто раздражает меня.

47.Воспитание ребёнка – сплошная нервотрёпка.

48.Строгая дисциплина в детстве развивает сильный характер.

49.Я не доверяю своему ребёнку.

50.За строгое воспитание дети благодарят потом.

51.иногда мне кажется, что ненавижу своего ребёнка.

52.В моём ребёнке больше недостатков, чем достоинств.

53.Я разделяю интересы своего ребёнка.

54.Мой ребёнок не в состоянии что-либо сделать самостоятельно, а если и сделает, то обязательно не так.

55.Мой ребёнок вырастет неприспособленным к жизни.

56.Мой ребёнок нравится мне таким, какой он есть.

57.Я тщательно слежу за состоянием здоровья моего ребёнка.

58.Нередко я восхищаюсь своим ребёнком.

59.Ребёнок не должен иметь секретов от родителей.

60.Я невысокого мнения о способностях моего ребёнка и не скрываю этого от него.

      Высокий тестовый балл интерпретируется как:

  -отвержение;

  -социальная желательность;

  -симбиоз;

  -гиперсоциализация;

  -инфантилизация (инвалидизация).

Тест «Взаимоотношения в семье»

(нужное подчеркнуть)

1. Как вы считаете взаимоотношения в семье: 

очень хорошими, хорошими, не очень хорошими, плохими, не очень плохими

2. Считаете ли вы свою семью дружным семейным коллективом?

да, не совсем, нет

3. Какие семейные традиции способствуют укреплению вашей семьи?__________________        

4. Как часто ваша семья собирается вместе?

ежедневно, по выходным дням, редко

5. Что делает ваша семья, собравшись вместе?

решает сообща жилищные проблемы, занимается семейно-бытовым трудом, работает на приусадебном участке, вместе проводит досуг, смотрит телепередачи обсуждает вопросы учёбы детей, делится впечатлениями о прожитом дне, каждый занимается своим делом

допишите —————————————————————————————

6. Бывают ли в вашей семье ссоры, конфликты?

Да, часто, иногда, редко,  не бывают

7. Чем обусловлены ссоры, конфликты в семье?

непониманием членами семьи друг друга, нарушением этики взаимоотношений (грубость, неверность, неуважение и др.), отказом участвовать в семейных делах, заботах, разногласием в вопросах воспитания детей, злоупотреблением алкоголем;

другое__________________________________ 

8. Каковы способы разрешения конфликтов в семье?

Примирение, обсуждение ситуации и принятие обоюдного решения, прекращение конфликтов на некоторое время, обращение за помощью к другим людям (родителям, соседям, друзьям и др.), конфликты практически не разрешаются, имеют затяжной характер

9. Бывают ли дети свидетелями или участниками семейных конфликтов между взрослыми? 

Да, нет, иногда

10. Как реагируют дети на семейные конфликты?

переживают, плачут, становятся на сторону одного из родителей пытаются помирить уходят из дома замыкаются в себе относятся безразлично становятся обозлёнными, неуправляемыми пытаются найти поддержку в других людях

11. Что вы намерены делать для укрепления семенно-бытовых отношений и улучшения микроклимата в семье?

Отчего так трудно работать с неблагополучными семьями?

(консультация для педагогов)

1. Закрытость неблагополучной семьи - чем глубже степень семейного неблагополучия, тем более закрытой для внешнего мира она становится, тем сильнее нарушено поведение детей, тем труднее оказывать помощь такой семье, особенно в условиях образовательного учреждения. 

Задача осложняется еще и тем, что родители из семей с тяжелой степенью неблагополучия неохотно вступают в контакт со школой (или вообще не вступают), могут игнорировать или демонстрировать открытую враждебность в ответ на призывы педагогов. 

Непросто установить отношения сотрудничества с неблагополучной семьей. 

Враждебное отношение неблагополучных родителей к школьным педагогам понятно и объяснимо: это обычный внешнеобвиняющий способ реагирования людей, которые чувствуют себя отверженными, отчужденными от «социально позитивного большинства». Демонстрируемые ими враждебность и агрессивность – это постоянные спутники семьи (нередко на протяжении многих поколений), это привычные защитные реакции, помогающие выживать в осуждающем, «враждебном» для них мире.

В то же время педагоги нередко принимают враждебность неблагополучной семьи за показатель «испорченности», за полный отказ от изменений в лучшую сторону. Пороки родителей могут объявляться непреодолимыми, а девиантность детей – закономерным итогом неправильного родительского поведения.

2. Отсутствие команды - через какое-то время количество специалистов, пытающихся работать с такой семьей, становится очень большим: это могут быть специалисты школьной социально-психологической службы, Комиссии по делам несовершеннолетних, милиции, органов опеки и попечительства, психологи (а порой и психиатры) окружных медицинских, психологических и социальных центров. Но, к сожалению, чаще всего большое количество специалистов из разных учреждений так и не становится рабочей группой, КОМАНДОЙ, работающей под руководством куратора («менеджера случая»), который помогает провести анализ, правильно поставить цели, определить ресурсы, привлечь необходимых специалистов, скоординировать усилия, четко поставить задачи, проконтролировать выполнение, провести супервизию, оценить результаты, скорректировать программу… В таких случаях школа остается «один на один» с трудным ребенком (подростком) и его трудными родителями.

3. Отсутствие узких специалистов в школе, прежде всего психологов,  что не позволяет в полной мере использовать современные социальные технологии и психологические знания в работе с семьями.

РЕКОМЕНДАЦИИ ПЕДАГОГАМ ПО РАБОТЕ С НЕБЛАГОПОЛУЧНОЙ СЕМЬЕЙ.


Убедившись, что ребенок живет в тяжелых условиях, педагог должен: 

Объяснить родителям, что из-за их конфликтов друг с другом страдает ребенок, что ребенок не должен быть разменной монетой в сложной игре взрослых, соперничающих, а не сотрудничающих друге другом. 


Если не удается образумить родителей, создающих своему ребенку психотравмирующую обстановку, способную изуродовать его душу нужно когда-то изолировать ребенка от подобных родителей, поместить его в интернат, в санаторий, посоветовать передать на время другим родственникам вариантов много, и в каждом конкретном случае оптимальный из них будет сугубо индивидуальным. 

Если у школьника уже появились психические аномалии, на почве семейных разговоров его следует проконсультировать у детского психиатра, приходящего в школу для профилактических осмотров. А тот потом сам решит, что сделать. 


Дефекты воспитания это и есть первейший, главнейший показатель неблагополучной семьи ни материальные, ни бытовые, ни престижные показатели не характеризуют степень благополучия или неблагополучия семьи-только отношения к ребенку. 


Всем хорошо известны последствия жизни и воспитания в неблагополучной семье 

детская безнадзорность и беспризорность. 

побеги из дома. 

половая распущенность. 

правонарушения и преступная деятельность. 

алкоголизм. 

Наркомания и токсикомания. 


Работу с такими детьми нужно вести дифференцированно. Для удобства этой работы можно выделить три группы семьи:


Семьи с безответственным отношением к воспитанию детей, где положение осложняется аморальным поведением и образом жизни родителей. 


Семьи с низкой педагогической культурой родителей, где допускаются ошибки в выборе средств, методов и форм работы с детьми, где родители не могут установить правильный стиль и тон взаимоотношений с детьми. 


Семьи, в которых допускается безнадзорность детей по разным причинам разлад в семье, занятость родителей личными переживаниями, длительные командировки, занятость родителей работой или общественной деятельностью. 

БЕСЕДА  С РОДИТЕЛЯМИ РЕБЕНКА ИЗ НЕБЛАГОПОЛУЧНОЙ СЕМЬИ.

1 . Что я хорошего могу сказать о подростке? (с целью психологического расположения к себе родителей, привлечения их в союзники. )

2. Что меня беспокоит в нем? (то самое, что является предметом вызова родителей в школу, прихода к ним домой, обсуждения на родительском собрании. )

3. Каковы, по нашему общему мнению причины, этого отрицательного явления, факта? (это вызывает на откровенность, а значит, позволит выявить истинные причины)

4. Какие меры следует предпринять и со стороны школы? (выработка общей стратегии и тактики воспитания и перевоспитания)

5. Каких общих требований, общих принципов перехода к ребенку следует придерживаться, чтобы меры были эффективными? (в этой ситуации родители откровенно становятся на сторону учителя и активно ему помогают. )

Задача всего педагогического коллектива работающих с подростками. Воспитывающихся в неблагоприятных условиях среды, которые сами они изменить пока не в состоянии. Сформировать внутреннюю устойчивость личности, критическое восприятие отрицательных факторов. 

СИСТЕМА ПРИНЦИПОВ СЕМЕЙНОГО ВОСПИТАНИЯ.

Дети должны расти и воспитываться в атмосфере доброжелательности, любви и счастья. 

Родители должны понять и принять своего ребенка таким, каков он есть, и способствовать развитию. 

Воспитательные воздействия должны строиться с учетом возрастных, половых, индивидуальных особенностей. 

Диагностическое единство искреннего, глубокого уважения к личности и высокой требовательности к ней должно быть положено в основу системы семейного воспитания. 

Личность самих родителей идеальная модель для подражания детей. 

Воспитание должно строиться с опорой на положительное в растущем человеке. 

Все виды деятельности, организуемые в семье с целью развития ребенка, должны быть построены на игре. 

Оптимизм и мажор - основа стиля и тона общения с детьми в семье. 

ПАМЯТКА СОЦИАЛЬНОМУ ПЕДАГОГУ ПО РАБОТЕ С НЕБЛАГОПОЛУЧНЫМИ СЕМЬЯМИ.

Никогда не предпринимайте воспитательных воздействий в плохом настроении. 

Четко и ясно определите для себя, чего Вы хотите от семьи, узнайте, что думает семья по этому поводу, постарайтесь убедить её в том, что Ваши цели — это, прежде всего, их цели. 

Не берите все на себя, предоставьте семье самостоятельность, не обязательно контролировать и оценивать каждый их шаг. 

Не давайте окончательных готовых рецептов и рекомендаций. Не поучайте родителей, а показывайте возможные пути преодоления трудностей, разбирайте правильные и ложные решения, ведущие к цели. 

Социальный педагог обязан поощрять успехи, замечать даже незначительные рост

 и достижений действий семьи. 

Если есть ошибки, неверные действия, укажите на них. Дайте оценку и сделайте

 паузу, чтобы семья осознала услышанное. 

Дайте понять семье, что сочувствуете ей, верите в нее, хорошего мнения о ней, не

 смотря на оплошности родителей. 

Социальный педагог обязан формировать в себе внутреннюю устойчивость, позитивное восприятие фактов. Такая устойчивость позиции позволяет человеку не приспосабливаться к обстоятельствам, а учитывать их и изменять в соответствии

 нравственным нормам жизни. 

Не показывайте, что Вы пришли и семью перевоспитывать родителей. Действуйте

 в логике системы “перспективных линий” — от дальней перспективы к средней и от нее к сегодняшней. 

Социальный педагог должен быть твердым, но добрым и отзывчивым. Ни абсолютная твердость, во, что бы то ни стало, ни такая же безграничная доброта не годятся в качестве единственного основополагающего принципа воспитания. Все хорошо в свое время. Надо уметь применять разные методы в соответствии с конкретной ситуацией. 

Тренинг повышения родительской эффективности

(по книге Гиппенрейтер Ю. Б. "Общаться с ребенком. Как?")

Урок первый "Безусловное восприятие"

Безусловное принимать ребенка - значит любить его не за то, что он красивый, умный и так далее, а просто так, просто за то, что он есть!

Потребность в любви, в принадлежности, то есть нужности другому, одна из фундаментальных человеческих потребностей. Эта потребность удовлетворяется, когда вы сообщаете ребенку, что он вам дорог, нужен, важен, что он просто хороший.

Урок второй "Помощь родителей. Осторожно"

Не вмешиваться в дело, которым занят ребенок, если он не просит помощи. Своим невмешательством вы будете сообщать ему: "С тобой все в порядке! Ты, конечно, справишься"

Урок третий "Давай вместе"

Если ребенку трудно, и он готов принять вашу помощь, обязательно помогите ему. При этом:

1. Возьмите на себя только то, что он не может выполнить сам, остальное предоставьте делать ему самому.

2. По мере освоения ребенком новых действий постепенно передавайте их ему

Урок четвертый "А если не хочет?"

Личность и способности ребенка развиваются только в той деятельности, которой он занимается по собственному желанию и с интересом.

Некоторые из этих занятий могут оказаться пустыми, даже вредными. Однако помните, для него они важны и интересны, и к ним стоит отнестись с уважением. Совсем хорошо, если вы сможете принять участие в этих занятиях ребенка, разделить с ним его увлечение.

Постепенно, но неуклонно снимайте с себя заботу и ответственность за личные дела вашего ребенка и передавайте их ему.

Передача им ответственности за свои дела, поступки, а затем и будущую жизнь - самая большая забота, которую мы можем проявить по отношению к ним.

Позволяйте ребенку встретиться с отрицательными последствиями своих действий( или своего бездействия). Только тогда он будет взрослеть и становиться "сознательным".

Урок пятый "Как слушать ребенка?"

Активно слушать ребенка - значит "возвращать" ему в беседе то, что он вам поведал, при этом обозначив его чувство.

Во-первых, если нужно послушать ребенка, обязательно следует повернуться к нему лицом, очень важно также, чтоб его глаза находились на одном уровне с вашими.

Во-вторых, если ребенок расстроен, не следует задавать ему вопросов, желательно чтобы ваши ответы звучали в утвердительной форме.

В-третьих, очень важно в беседе "держать паузу".

Урок шестой "Двенадцать против одного или что нам мешает слушать ребенка"

Помехи на пути активного слушания ребенка

1. Приказы, команды. "Убери, замолчи"

2. Предупреждения, угрозы "Если не прекратишь, я уйду"

3. Мораль нравоучения "Ты должен уважать взрослых"

4. Советы, готовые решения "Я бы на твоем месте..."

5. Логические выводы, лекции "Пора бы знать..., сколько раз повторять..."

6. Критика, выговоры, обвинения "На что это похоже... Вечно ты..."

7. Похвала Необходимо вместо похвалы-оценки, необходимо выразить СВОИ чувства. Вместо "молодец", надо "я очень рад..."

8. Обзывание, высмеивание 

9. Догадки, интерпретации "Небось опять..., Я все равно вижу..."

10. Выспрашивание, расследование "Нет ты все таки скажи..., ну почему ты молчишь..."

11. Сочувствие на словах, уговоры "Перемелется, пройдет, успокойся"

12. Отшучивание, уход от разговора.

Урок седьмой "Чувства родителей"

Если ребенок вызывает своим поведением отрицательные эмоции, надо сообщить ему об этом. Нельзя копить обиду в себе, это разрушает в первую очередь тебя и в итоге приводит к взрыву позже.

Когда говоришь о своих чувствах ребенку, следует делать это от первого лица. Сообщить о себе и своих переживаниях, а не о нем и его поведении. Например, "меня очень утомляет громкая музыка" вместо "не мог бы ты потише".

Не требовать от ребенку невозможного или трудно выполнимого, вместо этого менять окружающую обстановку. Например, чем запрещать кататься на горке в белых штанах, лучше купить для этого черные.

Чтобы избежать лишних конфликтов, соразмеряйте собственные ожидания с возможностями ребенка. Например, не следует ругать малыша за то что он измазался когда ел, он еще не научился есть аккуратно как взрослые.

Старайтесь не присваивать себе эмоциональные проблемы ребенка. 

Урок восьмой "Как разрешать конфликты"

При столкновении интересов принято рассматривать две ситуации:

1. "Выигрывает родитель", минусы дети получают негативный опыт решения проблем силой и растут либо агрессивными, либо пассивными.

2. "Выигрывает ребенок", минусы - в родителях копится недовольство, а ребенок растет эгоистом

Конструктивный способ решения конфликтов включает в себя:

1. Прояснение конфликтной ситуации. Скачало родитель активно слушает ребенка, затем говорит о своем желании с помощью "я-сообщений"

2. Сбор предложений. Начинается с вопроса ребенку "Как нам поступить?"

3. Оценка предложений и выбор оптимального.

4. Детализация принятого решения

5. Выполнение решения, проверка.

Урок девятый "Как насчет дисциплины?"

Детям не только нужен порядок и правила поведения, они хотят и ждут их! Это делает их жизнь понятной и предсказуемой, создает чувство безопасности. Дети восстают не против самих правил, а против способов их «внедрения».

Психологи выделили четыре основные причины серьезных нарушений поведения детей.

Первая — борьба за внимание.

Вторая причина — борьба за самоутверждение против чрезмерной родительской власти и опеки. 

Третья причина — желание отомстить. Дети часто бывают обижены на родителей.

Четвертая причина — потеря веры в собственный успех.

И поэтому всякое серьезное нарушение поведения подростка — это сигнал о помощи. Своим поведением он говорит нам: «Мне плохо! Помогите мне!»

Какие же родительские чувства соответствуют каждой из четырех названных причин.

Если ребенок борется за внимание, то и дело досаждая своим непослушанием и выходками, то у родителя возникает раздражение.

Если подоплека стойкого непослушания — противостояние воле родителя, то у последнего возникает гнев.

Если скрытая причина — месть, то ответное чувство у родителя — обида.

Наконец, при глубинном переживании ребенком своего неблагополучия родитель оказывается во власти чувства безнадежности, а порой и отчаяния.

Чем больше взрослый недоволен, тем больше ребенок убеждается: его усилия достигли цели, и он возобновляет их с новой энергией.

Значит, задача родителя — перестать реагировать на непослушание прежними способами и тем самым разорвать заколдованный круг.

Урок десятый  "Кувшин" наших эмоций"

Эмоции (разрушительные) - гнева, злобы, агрессии, являются причинами боли, страха, обиды (страдательные).Например, дочь не желает ложиться спать - вы сердитесь. Отчего? От досады, что ваши воспитательные усилия остаются безрезультатны. Причина возникновения страдательных эмоций - неудовлетворенность потребностей. Человеку нужно ,чтобы его любили, понимали, признавали, уважали, чтобы он был кому-то нужен, чтобы у него был успех, чтоб он мог реализоваться и уважать себя

В детстве мы узнаем о себе только из слов и отношения к нам близких 

Положительное отношение к себе - основа психологического выживания, и ребенок постоянно ищет и даже борется за него.

За каждым обращением к ребенку - словом, делом, интонацией, жестом, нахмуренными бровями и даже молчанием мы сообщаем ему не только о себе, своем состоянии, но и всегда о нем, а часто - в основном о нем.

Содержание занятий по социально-психологическому тренингу

Цели: обогащение эмоционального опыта родителей; развитие чувства эмпатии, формирование критического отношения к стереотипам воспитания. 

Форма проведения: социально-психологический тренинг. 

Занятие № 1 

Тема «Установление эмоционально-доверительного отношения» 

Цель: помочь осознать истинные причины нарушений детско-родительских отношений 

Ход занятия 

1. Упражнение «Давайте познакомимся» 

Участники представляются, придерживаясь схемы: назвать свое имя; рассказать о своем ребенке; рассказать о том, что стало причиной прихода на занятия; что ждут от посещения занятий. 

2. Правила нашей группы 

Знакомство с правилами работы в группе. 

Участники знакомятся с правилами работы в группе и принимают их. Правила 

1. Максимальное доверие друг к другу. В качестве первого шага принимается единая форма обращения на «ты». 

2. Во время занятий говорить только о том, что волнует именно сейчас и обсуждать только то, что происходит «здесь и теперь». 

3. Для более откровенного разговора отказаться от безличной речи. Поэтому высказывания типа «большинство людей считают» заменить на «я считаю». и т.д. 

4. Во время работы говорить только о том, что чувствуете, о чем думаете по поводу происходящего. Если нет желания говорить, то молчите. 

5. Все, что происходит в группе, ни под каким предлогом не выносится за ее пределы. 

6. Во время общения подчеркивают только положительные качества человека, с которым работают. 

7. Внимательно слушать говорящего, не перебивать его, задавать вопросы только после того, как он закончил говорить. 

Участники занятий предупреждаются о необходимости выполнения данных правил, в противном случае они не допускаются к занятиям. 

3. Упражнение «Ребенок, какой он?» 

Участники рассуждают о детях, затем отвечают на вопрос: «Ребенок, какой он?» На выполнение отводится 3 минуты. По окончании составляется общий портрет. 

4. Упражнение «Родители, какие они?» Это упражнение проводится аналогично предыдущему. 

 5. Домашнее задание 

Цель: рефлексия собственных чувств 

В течение вечера участники считают: сколько раз они обратились к своему ребенку с эмоционально положительными высказываниями, оценкой. Пробуют почувствовать и сравнить свое состояние и реакцию ребенка, определить, когда с ним легче общаться: когда спокойны и положительно настроены или когда сердиты и расстроены. 

Занятие № 2 

Тема: «Развитие эмпатии» 

Цель: создание условий для преодоления собственных психологических барьеров, мешающих полному самовыражению. 

Ход занятия. 

1. Упражнение «Удается ли принимать своего ребенка?» 

Цель: получить обратную связь, дать возможность поделиться чувствами. 

2. «Диалог» 

Цель: закрепить активный тренинговый стиль общения, осознать значение позиции в общении. Участники делятся на пары и в течение 4 минут ведут диалог: 

1-я минута: стоя спиной друг к другу4 

2-я минута: один участник диалога сидит, другой стоит; 

3-я минута: участники меняются местами; 

4-я минута: сидя напротив друг друга. 

3. «Техника активного слушания» (Ю.Б. Гиппенрейтер) 

Психолог дает информацию о технике активного слушания. 

 1. Если вы хотите слышать своего ребенка, обязательно повернитесь к нему лицом. Очень важно, чтобы ваши глаза находились на одном уровне. Если ребенок маленький, возьмите его на руки, посадите на колени. Избегайте общения, находясь в другой комнате, спиной, читая газету, лежа на диване. Ваше положение по отношению к ребенку говорит о том, насколько вы готовы его слушать и слышать. 

2. Беседуя с расстроенным, огорченным ребенком, старайтесь избегать вопросов. В этом случае нужно, чтобы ваши ответы были в утвердительной форме. Разница между вопросительными и утвердительными предложениями, казалось бы, незначительна, но реакция на них совершенно разная. 

3. Старайтесь в беседе с ребенком держать паузу. После каждой вашей реплики лучше всего помолчать, пауза помогает ребенку разобраться в своих переживаниях и одновременно почувствовать, что вы рядом. 

Беседа по типу активного слушания очень непривычна для нашей культуры. Овладеть ее нелегко, однако, этот способ завоюет ваши симпатии, как только вы увидите результаты: сильно ослабеет отрицательное переживание ребенка, чувствуя, что его слушают, ребенок начинает больше рассказывать о себе (иногда это помогает раскрыть ряд проблем, которые интересуют ребенка), ребенок сам продвигается в решении своей проблемы. 

4. Упражнение «Понимаем ли мы друг друга» 

Цель: создание ситуации для осознания различных стилей общения. 

Участники делятся на пары. Каждый имеет лист бумаги, разделенный на девять квадратов. Один из пары рисует простой рисунок (дом, флаг, цветок, солнце и т.д.) и объясняет партнеру, где и что тот должен нарисовать, чтобы получился цельный рисунок. По окончании работы участники сравнивают рисунки и анализируют результативность взаимодействия. 

5. Домашнее задание. «Почувствуйте ребенка» 

Цель: развитие умения видеть внешние и внутренние проявления собственного состояния. 

Родители должны почувствовать в повседневном общении с ребенком моменты его различных переживаний и назвать их при обращении. Например, «Ты огорчен…», «Тебя радует…». 

Занятие № 3 

Тема: «Воспитание и понимание» 

Цель: вывести участников на осязаемый уровень своего ребенка, научить прислушиваться к внутренним ощущениям 

Ход занятия 

1. Упражнение «Почувствуй ребенка» 

Цель: получить обратную связь, поделиться переживаниями и чувствами 

Участники обсуждают и анализируют ситуации, которые возникли при выполнении домашнего задания 

2. Упражнение «Почувствуй себя ребенком» 

Цель: снятие напряжения, вывод на осязаемый уровень ощущений, впечатлений от своего детства. 

Участники удобно садятся, закрывают глаза и вспоминают детство: каким оно было, что больше всего радовало, о чем приятно вспомнить, что больше всего обижало. На выполнение отводится 3 минуты. После этого участники рефлексируют свои чувства. 

3. Упражнение «Что мне нравится в моем ребенке, так это…» 

Цель: определение положительных и сильных сторон ребенка. 

Участники продолжают фразу: «Что мне нравится в моем ребенке, так это…» 

В течение 3 минут они пишут все положительные качества, которые видят в ребенке. По окончании читают написанное и рефлексируют свои чувства 

4. Упражнение «Клубочек» 

Цель: создание условий для определения уровня эмоциональной близости с ребенком. 

Участники вспоминают и произносят слова, которыми называют ребенка в семье. При выполнении они перекатывают клубочек друг другу. Упражнение повторяется 3 раза. По окончании рефлексируют свои чувства. 

5. Домашнее задание. 

Упражнение «Что нам должны дети?» 

Цель: создание условий для расширения возможных стратегий поведения родителей». 

Участники рефлексируют свое состояние и стараются почувствовать состояние ребенка в минуты, когда они не довольны его поведением. Когда что-то случилось, когда он не сделал того, о чем просили. Во время разговора психолог просит заметить, сколько раз было произнесено слово»должен», попробовать заменить его другим и отметить реакцию ребенка. 

 Занятие № 4 

Тема «Воспитание и ответственность» 

Цель: создание условий для осознания причин того или иного воспитательного воздействия, показ возможных стилей взаимодействия 

Ход занятия 

1. Упражнение «Что нам должны дети» 

Цель: получить обратную связь, дать возможность поделиться чувствами. Участники обсуждают и анализируют ситуации, которые возникли при выполнении домашнего задания. 

2. Упражнение «Что я должна сегодня сделать?» 

Цель: рассмотрение типичных проблем взаимоотношений взрослых и детей. 

Участники делят лист бумаги вертикально на две части. Справа пишут список дел, которые необходимо сделать вечером, слева – что случится, если это сделано не будет. Время работы 3 минуты. Затем читают записи и рефлексируют свои чувства. 

3. Информация «Правила жизни ребенка» 

Цель: выделение основных принципов организации жизни ребенка. 

Каждый участник на листе бумаги чертит круг и делит его на 4 части. Которые закрашивают разным цветом. В одном пишет: «Я разрешаю ребенку…», во второй – «Я запрещаю ребенку…», В третьей – «Я разрешаю, но ставлю условия…», в четвертой – «Я не разрешаю. Но иногда уступаю…», затем дописывает предложение, анализирует, что доминирует во взаимоотношениях с ребенком: запреты, ограничения, уступки, вседозволенность, разумность и т.д. После выполнения упражнения дается информация о правилах, которые помогут родителям найти «золотую середину» при воспитании детей. 

• Правила (ограничения, запреты, требования) должны быть в жизни каждого ребенка обязательно. 

• Правил не должно быть слишком много и они должны быть гибкими. 

• Родительские требования не должны вступать в явное противоречие с потребностями ребенка. 

 • Правила (ограничения, запреты, требования) должны быть согласованы между взрослыми. 

• Требование, запрет должен быть сообщен тоном скорее дружественным, разъяснительным, чем повелительным. 

• Наказывая ребенка, правильнее лишать его хорошего, чем делать ему плохое (Ю.Б. Гиппенрейтер) 

4. Упражнение «Я — высказывания» 

Цель: создание условий для осознания стилей общения. 

Участники анализируют, насколько они готовы к решению конфликтов в системе детско-родительских отношений. Им предлагаются ситуации, когда ребенок: не убрал разбросанные игрушки; -отказывается одевать разбросанные вещи; часто обижает брата (сестру);  мучает собаку (кошку) и т.д. 

Занятие 

Тема: «Мир детский и мир взрослый» 

Цель: Общая ориентация в проблемах родителей. Осознание разницы между миром ребенка и взрослого и анализа причин поведения ребенка, исходя из позиции ребенка. 

Ход занятия: 

1.Упражнение: «Пословицы о семье» 

Задача участников истолковать смысл предложенных пословиц, касающихся отношений в семье. Каждой подгруппе предлагается 4 пословицы. 

1. Сын да дочь, день да ночь и сутки полны. 2. Порванную веревку как не вяжи, все узел будет. 3. Без корня и трава не растет. 4. Чем бы дитя ни тешилось, лишь бы не плакало. 5. Сердце матери лучше солнца греет. 6. Потихоньку и ольху согнешь, а в кусте и вяз сломишь. 7. Похвальное слово гнило бывает. 8. Первые дети соколятки, а вторые воронятки. 9. Против шерсти не гладят. 10. У семи нянек дитя без глазу. 11. При солнышке тепло, при матери добро. 12. В чужой монастырь со своим уставом не ходят. 13. Дитя не плачет, а мать не разумеет. 14. Свой своему поневоле друг. 15. Сын отца глупее – жалость, сын отца умнее – радость, а брат брата – зависть. 16. Без отца – полсироты, а без матери – вся сирота. 17. Тот не умирает, кто детей не покидает. 18. Отцовским умом жить деткам, а отцовскими деньгами не жить. 19. Не мы на детей походим, они на нас. 20. У кого девка хороша? – У матки, — У кого сын умен? – У батьки. 21. Кто родителей почитает, тот вовсе не погибает. 22. Матушкин сынок, да батюшкин горбок. 23. Детям не порча игрушка, а порча худая прислушка. 

 В заключение работы над пословицами группы дают варианты толкования пословиц, поясняют, что имели в виду наши предки и насколько это актуально в наше время. В упражнении важно создать атмосферу групповой сплоченности и возможности использовать свой и чужой опыт для решения проблемы восприятия. 

2. Упражнение «Особенности детского мира» 

Ведущий говорит о причине разной организации восприятия окружающего мира ребенка и взрослого, указывает на импульсивность, эмоциональность, алогичность детских поступков и т.д. Участники тренинга – родители должны назвать особенности детского мира в сравнении со взрослым. Часто родителям кажется, что ребенок плохо себя ведет из-за злой воли, стремясь «насолить» родителю, однако так бывает далеко не всегда. В основе такого нежелательного поведения ребенка могут лежать следующие цели: - требование внимания или комфорта;  желание показать свою власть или демонстративное неповиновение; месть, возмездие;  утверждение своей несостоятельности или неполноценности. Мы часто думаем, что дети должны понимать нас, как и взрослые. Но это величайшее заблуждение. Дети делают свои выводы, учитывая при этом не только то, что мы им говорим, но и то, что мы делаем, как ведем себя с другими людьми. Наш личный пример является более воспитывающим, чем любые нравоучения. 

3.Упражнение: «Погружение» 

Участникам предлагается несколько ситуаций взаимодействия между родителями и детьми и дается задание представить себя на месте ребенка. Звучит текст такого «погружения» составленный по принципу визуализации. Звучит релаксационная музыка. «Погружение в детство» Сядьте поудобнее, ноги поставьте на пол так, чтобы они хорошо чувствовали опору, спинкой обопритесь на спинку стула. Закройте глаза, прислушайтесь к своему дыханию, оно ровное и спокойное. Почувствуйте тяжесть в руках, в ногах. Поток времени уносит вас в детство, в то время, когда вы были маленькими. Представьте теплый весенний день, вам 5, 6 или 7 лет, представьте себя в том возрасте, в котором вы лучше себя помните. Вы идете по улице, посмотрите, что на вас надето, какая обувь, какая одежда. Вам весело, вы идете по улице и рядом с вами близкий человек, посмотрите кто это. Вы берете его за руку и чувствуете его теплую надежную руку. Затем вы отпускаете его и убегаете весело вперед, но не далеко, ждете своего близкого человека и снова берете его за руку. Вдруг вы слышите смех, поднимаете голову и видите, что держите за руку совсем другого, незнакомого вам человека. Вы оборачиваетесь и видите, что ваш близкий человек стоит сзади и улыбается. Вы бежите к нему и снова вместе за руку идете дальше и вместе смеетесь над тем, что произошло. А сейчас пришло время вернуться обратно в эту комнату и когда вы будете готовы, вы откроете глаза. В этом сюжете актуализируется чувство привязанности и переживание потери, хотя и мгновенной, близкого человека. Ситуация может пробудить в участниках тренинга как теплые, так и тревожные чувства. Она позволяет побыть ребенком и осознать, что значит присутствие надежного взрослого в этом возрасте, какова его величайшая роль для формирования уверенности в дальнейшей жизни. Участники делятся эмоциональным опытом проживания ситуации. 

4.Домашняя работа включает завершение таблицы в графе ответов ребенка. 

Занятие 

Тема: «Как мы воспитываем своих детей» 

Цель: знакомство с содержанием и условиями благоприятного прохождения основных этапов формирования личности; осознание своих невербальных и вербальных проявлений эго-состояния «Свинский родитель». 

Ход занятия 

Родители рассказывают о полученных дома ответах на вопросы домашнего задания. 

Психологическая разминка 

Поскольку содержание данного занятия предполагает определенную степень погружения в психотравмирующие ситуации детства, возникает необходимость проработки темы сопротивления новому личностному опыту. Поэтому разминочное упражнение подобрано и интерпретируется в соответствии с этой задачей. 

Упражнение 1. «Доверие» 

Психолог предлагает участникам определить степень их доверия друг другу: «Насколько мы можем открыться, довериться друг другу и новому опыту?» Один из участников встает на возвышение (это может быть устойчивый стул или стол), с которого ему предстоит упасть с закрытыми глазами на руки остальных. Упражнение обычно вызывает сильную эмоциональную реакцию. Поэтому главное здесь — грамотно провести анализ чувств. Примерное содержание этой беседы: Глубинная работа над собой, своей личностью всегда сопряжена с включением механизмов сопротивления. Это может выражаться в действиях: в желании сменить тему разговора, выйти из комнаты, пойти в туалет, опоздать, смотреть в сторону, в желании поесть, покурить, прекратить общение. Или даже — заболеть... Сопротивление может проявляться в некоторых убеждениях, таких как: «Мне это не подойдет», «Я в это не верю». Мы продолжаем сопротивляться и в тех случаях, когда говорим себе: «Они не позволяют мне измениться», «Это их вина». И самое большое сопротивление — это страх перед неизвестным: «Я не готов», «Я не хочу об этом говорить», «Я никому не доверяю». Если вы поймали себя на подобных мыслях или действиях — очень хорошо! Вы заметили свое сопротивление, осознали его. Не ругайте себя. Вместо этого скажите себе: «Что заставляет меня сопротивляться? Откуда у меня это чувство? Где оно находится в теле?» Ответив на эти вопросы, постарайтесь расслабиться — и скажите своему сопротивлению «спасибо» за то, что оно делает для вас что-то важное, охраняет и бережет вас, а затем попросите его помочь вам измениться, достичь вашей цели. 

Основные этапы развития личности ребенка 

Лекция психолога решает задачу психологического просвещения родителей, предоставления им информации о содержании этапов развития личности по Э. Эриксону, о необходимых условиях их благоприятного прохождения. Возможно расширение этой темы за счет рассказа о внутриутробном развитии плода, базальных перинатальных матрицах (по Ст. Грофу), другой психологической информации. Преподносить эту информацию необходимо с максимальной корректностью, учитывая уровень личностного развития и актуального состояния родителей. 

Групповая дискуссия: «Какие выводы позволяет сделать родителям эта информация?» 

Часто первая реакция родителей — это ощущение беспомощности, осознание совершенных ошибок, которые очень сложно исправить. Важно так организовать дискуссию, чтобы от фрустрации прийти к позитивному восприятию перспектив взаимодействия с ребенком, к осознанию ресурсов, позволивших воспитывать его до сих пор с определенным успехом. 

Упражнение 2. «Детронация»

 Это упражнение названо термином А. Адлера, обозначающим процесс изменения внутриличностной и внешней ситуации в связи с рождением второго ребенка в семье. Ролевая игра, в которой психолог демонстрирует психотравмирующие высказывания, обостряющие процесс «детронации» старшего ребенка, позволяет проникнуть в мир его переживаний, понять причины многих проблем во взаимоотношениях детей. В процессе обсуждения родители вырабатывают правила предотвращения детского соперничества,осознание родительских позиций и стиля взаимодействия с ребенком. Возвращаясь к теме позиций Родителя, Взрослого и Ребенка в межличностных отношениях, рассматриваем концепцию К. Стейнера об эго-состоянии «Свинский родитель». Осознанию собственных реакций, исходящих из этого состояния, способствует следующее упражнение, идею которого мы взяли у Е. Сидоренко. 

Упражнение 3. «Свинский родитель»

 Родителям предлагается использовать данные им на карточках вербальные и невербальные реакции в импровизированном обращении к воображаемому ребенку. 

Приводим содержание карточек: 1) морщины на лбу; 2) вытянутый палец; 3) покачивание головой; 4) «ужасающий» взгляд; 5) притоптывание ногой; 6) руки на груди; 7) вздох; 8) «Я бы никогда в жизни...» 9) «Если бы я был(а) на твоем месте...»; 10) «Ты осмелился(лась)?!» 11) «Ну и что?..» 

Задания подобраны таким образом, чтобы была возможна трактовка их позиционного содержания как в авторитарном, так и в равноправном контексте. Например, морщины на лбу могут быть расположены как вертикально (гнев, задумчивость), так и горизонтально (удивление, восторг). То, какой контекст мы выбираем чаще, свидетельствует о наших ригидных родительских позициях. На наших занятиях подавляющее количество родителей выбирают авторитарный контекст, то есть демонстрируют позицию «Свинский родитель». Столкновение с неприглядной собственной сущностью фрустрирует, повергает в уныние, активизирует защитные механизмы. Преодолеть это состояние помогают арт-терапевтические приемы, один из вариантов которых описан ниже. 

Упражнение 4. «Рисуем Свинского родителя» 

Микрогруппы, состоящие из 3–4 человек, получают листы бумаги, краски и задание изобразить «Свина», не переговариваясь друг с другом. После обсуждения полученных рисунков необходимо трансформировать их так, чтобы «Свин» утратил свою силу и власть. Психолог рассказывает о способах, которыми наш внутренний «Свин» мешает нашим гармоничным взаимоотношениям с ребенком: негативной мотивации (когда мы заставляем детей плохо относиться к самим себе); гиперопеке (когда мы делаем слишком много для детей, решаем их проблемы вместо них); повышенной требовательности; неуважении; вседозволенности, отсутствии четких границ дозволенного поведения. 

СОЧИНЕНИЕ ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ НА ТЕМУ: «МОЙ РЕБЕНОК, ЕГО ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ ОСОБЕННОСТИ» 

Уважаемые родители! Просим вас рассказать о своем ребенке. Это вы можете сделать в любой форме. Хорошо, если в своем рассказе вы ответите на следующие вопросы: 

1. Каков ваш ребенок (уверенный, решительный, не очень уверенный, неуверенный)? 

2. Общительный ли он или нет? Как это проявляется? 

3. Какое у него любимое занятие? 

4. Есть ли у ребенка, на ваш взгляд, какие-либо способности?

 5. Каково обычное состояние ребенка и его настроение? 

6. Часто ли плачет ваш ребенок? 

7. Как засыпает? Как спит? 

8. Часто ли он устает? Если «да», то почему? 

9. Как он реагирует на неудачи? 

10. Как он реагирует на замечания, наказания? 

11. Как у ребенка проявляется самостоятельность (любит делать все самостоятельно, даже если не умеет; не очень стремится к самостоятельности; предпочитает, чтобы за него все делали другие)? 

12. Каковы отношения со сверстниками (умеет организовать детей, выполняет только ведущие роли; успешно выполняет и ведущие, и второстепенные роли; чаще выполняет второстепенные роли, подчиняется другим детям)? 

13. О каких еще особенностях вашего ребенка вы хотите нам рассказать?

 БЛАГОДАРИМ ВАС! 

МЕТОДИКА «Я И МОЙ ЖИЗНЕННЫЙ ПУТЬ» (автобиографический прием)

Применяется в ходе индивидуальной работы с одним из членов семьи. Эта методика предполагает письменное изложение своей истории в контексте истории семьи. Такой прием помогает человеку осознать, каким образом прошлое влияло на настоящее и как это влияние продолжает ска¬зываться до сих пор. Выполнение задания помогает увидеть повторяемость семейных стереотипов поведения, а также освобождение от стереотипов, которые не соответствуют новым жизненным условиям. Предлагаемые родителям вопросы для размышления направляют его внимание на его собственную историю жизни, помогают исследовать, каким образом условия быта, события и люди повлияли на его жизнь. 

Инструкция 1. Сначала кратко опишите внешние события вашей жизни: время и место рождения, национальность, социально-экономическое положение вашей семьи, число братьев и сестер, каким по счету родились вы, общие социальные условия, в которых вы жили). Как эти внешние обстоятельства повлияли на ваше развитие? 

2. Излагать свою биографию можно по-разному. Некоторые делают это в хронологическом порядке, рассказывая о своей жизни год за годом; другие предпочитают начинать с того момента, который по каким-то причинам является для них значимым. Можно сначала набросать общий план основных событий в хронологическом порядке, а затем подробно остановиться на том, что больше всего вас привлекает, и вновь вернуться к плану, чтобы не упустить важные моменты жизни. Пишите так, как вам удобно. Самое важное — это начать писать. Попробуйте излагать мысли в виде потока сознания. Это лучше, чем заранее ограничивать изложение жесткими рамками плана. 

3. Описывая свою жизнь, будьте откровенными и беспристрастными, не бойтесь предстать в невыгодном свете. Обратите внимание на те моменты своей жизни, которых вы стесняетесь: их осмысление поможет многое понять, лучше осознать свою жизнь и найти конструктивные способы отношений с собой и другими, стать более успешным. Если текст покажется вам слишком длинным и бессвязным можно сделать на его основе более короткий и четко организованный вариант для своего психолога. Такая работа поможет вам лучше увидеть собственные стереотипы. 

Вопросы для размышления 

1. Каким вы были в разные периоды своей жизни? 

2. В какую сторону вы изменились с тех пор? 

3. Воспринимали ли вас окружающие так же, как вы воспринимали себя? 

4. Какие маски вы носили? Как искажали свою истинную натуру, чтобы быть принятым окружающими? Чтобы защищаться от них? 

Задания 1. Опишите поворотные моменты, во время которых происходили изменения в вашем осознании, жизни или отношении к ней. Такие события часто воспринимаются как испытание или инициация и могут происходить как кризис или проверка на прочность. 

2. Опишите замеченные вами стереотипы или конфликты, которые повторялись в различных жизненных ситуациях, а также уроки, которые вы вынесли из своего жизненного опыта. 

3. Опишите свои самые ранние воспоминания. 

4. Отметьте любые события, которые травмировали вас (например, болезни, несчастные случаи, смерти, расставания, насилие, сексуальные оскорбления и т.д.). Как они повлияли на вас? 

5. Расскажите о своей жизни, подумайте, как бы вы назвали книгу о своей жизни, если бы написали ее. Придумайте миф или сказку о своей жизни и проиллюстрируйте ее рисунками. 

Итоговые вопросы 1. Вы принимаете свой жизненный опыт или относитесь к нему отрицательно? 

2. В чем, на ваш взгляд, состоит более глубокое значение и предназначение вашей жизни? 

МЕТОДИКА «РАМКИ, ЧЕРЕЗ КОТОРЫЕ МЫ СМОТРИМ НА МИР» (рефлексия чувств, отношений, взглядов клиента на себя и окружающий мир)

Данная методика предназначена для того, чтобы родитель смог исследовать свой образ мира и осмыслить влияние, которое он оказывает на восприятие себя, других, жизни в целом. Она создает условия для мягкой не директивной реконструкции представлений человека о мире и своих возможностях. Применяется в небольшой группе. 

Цель: помочь человеку сравнить свои взгляды на мир с другими (противоположными) взглядами; помочь человеку осознать, как его взгляды на мир влияют на восприятие жизни в целом; подвести человека к мысли о возможности сознательного выбора своего отношения к жизни; укрепить веру в возможность продуктивных отношений с людьми.

 Необходимое оборудование 

Для психолога — две большие рамки из картона (шириной примерно десять сантиметров) и большие листы бумаги различных цветов, две большие фотографии (грустная и веселая). На одной из рамок заранее написаны пессимистические высказывания («Я ничего не могу с этим поделать», «Все ополчились против меня», «Мы живем в никудышном мире», «Все так безнадежно» и т.д.), на другой — оптимистические («Я справлюсь!», «Как прекрасен этот мир!», «У меня так много друзей», «Жизнь прекрасна!» и т.п.); Для каждого участника — по две рамки из белой плотной бумаги и картона, восковые мелки, две фотографии или картинки (одна грустная, другая — веселая), несколько разноцветных листов плотной бумаги (размером больше, чем фотографии или картинки). 

Психолог (обращается к участникам). Вот две большие фотографии. Потом вы посмотрите на них. Я буду показывать вам эти фотографии на фоне разных по цвету листов бумаги, чтобы вы могли определить, как влияет цвет рамки на ваше восприятие фотографии и настроение (показывает фотографии, прикладывая к разным по цвету листам). У каждого из вас по две фотографии. Приложите веселую фотографию по очереди к листам черного, серого, синего, красного и желтого картона. Как разный цвет рамок влияет на ваше настроение при разглядывании фотографий? Затем повторите то же самое с грустной фотографией. Что вы чувствуете, когда смотрите на фотографию? О чем вы думаете? Какой представляется вам жизненная ситуация на фотографии? 

Участники занятия выполняют предложенные действия  и высказывают свое мнение. 

Психолог. Когда мы смотрим на мир, мы также используем разноцветные рамки. Только такими рамками становя наши мысли. Иногда мы смотрим на мир сквозь рамки из черных мыслей (показывает рамку с пессимистическими фразами предлагает вспомнить моменты, когда родители смотрели на мир сквозь подобную рамку), иногда — сквозь рамку светлых и радостных мыслей, например, таких (показав рамку с оптимистическими высказываниями и просит вспомнить периоды жизни; когда участники воспринимали окружающее сквозь такие рамки). Сейчас вы получите по две пустые рамки. На одной них, назовем ее пессимистической, запишите все пессимистические мысли, которые придут вам в голову, на друг оптимистической, — свои оптимистические мысли. Затем родителям предлагается примерить — сначала негативную, затем позитивную, и посмотреть на окружающее через каждую из них, произнося при этом соответствующие мыслям и чувствам при взгляде через каждую из рамок (по отношению к миру, к друг людям, к себе самому). 

Вопросы для размышления 

1. Как вы себя чувствуете, когда смотрите на мир через пессимистическую рамку? Через оптимистическую? 

2. Чего вы сможете достигнуть, если будете смотреть мир через оптимистическую рамку?

Семинар-практикум для педагогов "Эффективное взаимодействие в решении проблем учащихся группы риска"

Цели: развитие психологической компетентности педагогов в проблемах взаимодействия с детьми; освоение стратегий взаимодействия в ситуациях проблемного поведения детей. 

Ведущий: педагог-психолог. 

Ход семинара-практикума 

I. Вводный этап 

Анализ педагогами актуальных проблем взаимодействия с учащимися группы риска.

1. Упражнение "Мой ученик"  

Инструкция. Ведущий предлагает участникам нарисовать образ любимого ученика, а затем вызывающего много хлопот, используя различные средства выразительности. Рефлексия по кругу: насколько доброжелателен образ ребенка в восприятии педагога? 

2. Упражнение  "Подростковые проблемы"  

Цели: конкретизация возрастных проблем; оценка эффективности разрешения трудностей в подростковом возрасте. 

Инструкция. Первый этап - индивидуальный. Ведущий предлагает вспомнить 1-2 проблемные ситуации, которые возникали у участников, их детей или учеников в подростковом возрасте, ответить на вопрос "Как Вы или они решали их?" и заполнить таблицу: проблемы и способы их решения 

Второй этап - участники делятся на группы. Каждая группа составляет перечень выделенных проблем, определяет, какие способы их разрешения эффективны, а какие - нет.

Третий этап - групповой. Рефлексия. Обсуждение полученного опыта.

Информация от ведущего. Стратегии решения проблем 

Обычно для преодоления проблем люди используют следующие основные стратегии поведения. 

Стратегия разрешения проблем - активная стратегия, при которой человек использует все имеющиеся у него личностные ресурсы для поиска эффективных способов разрешения проблемы. 

Стратегия поиска социальной поддержки - активная стратегия, при которой человек обращается за помощью в решении проблем к окружающим людям: семье, друзьям, значимым другим. 

Стратегия избегания - человек старается избежать контакта с окружающей его действительностью, уйти от решения проблем. 

Стратегия защиты - способ решения представляет собой отрицание или искажение проблем, которые субъективно воспринимаются как непреодолимые. Агрессивные техники - поведение, направленное на подавление, нанесение вреда окружающим. Причем такое поведение может приобретать разные формы: угнетение и подчинение, прямое нападение с целью обратить других в бегство и проч. Вопросы участникам: 

Какие из этих стратегий были использованы вами и детьми в упражнении «Подростковые проблемы»? 

К каким последствиям они ведут в отношениях с другими людьми? (Обсуждение выбора стратегий поведения.) 

II. Основной этап 

1. Упражнение "Зебра"  

Цель: анализ основных качеств личности, необходимых в конструктивном общении и взаимодействии с детьми, коллегами и родителями. 
Инструкция. Ведущий предлагает обсудить, какие качества важны при межличностном взаимодействии, какие индивидуальные особенности людей мешают им в общении друг с другом. Список качеств можно приготовить заранее. Затем каждый участник на чистом листе своего дневника пишет свою фамилию, имя и вертикальной линией делит лист на 2 части. Одну озаглавливает "достоинства", вторую - "недостатки". Дневники всех участников передаются по кругу. Каждый записывает в соответствующих столбиках положительные и отрицательные черты личности хозяина дневника. Причем число достоинств и недостатков должно быть одинаковое. Рефлексия опыта. 

2. Упражнение "Проблема"  

Цель: освоение педагогами умения понимать проблему. 

Инструкция. Участники делятся на группы по три человека. Двое в группе - собеседники, третий наблюдает за процессом общения. Первый собеседник рассказывает о своей проблеме, второй - внимательно слушает, проявляет участие, желание помочь. Проблемы могут быть как учебные, так и возникающие во взаимодействии с родителями, коллегами, учениками или же юмористические. Общение происходит в течение двух минут, затем участники меняются ролями, и так - до тех пор, пока все не побывают в позиции наблюдателя. 

Вопросы для обсуждения: 

Что помогало или мешало понять проблему? 

В каких формах чаще проявлялись участие и помощь? 

Что помогало продлить контакт? 

Что больше всего раздражало рассказчика? 

Какие личные возможности в общении отметили все участники? 

1. Ролевая игра "Уверенные, неуверенные и агрессивные ответы" Цель: отработка конкретных навыков и приемов поведения и общения. Инструкция. Игра проводится в паре или группе. Участникам задается несколько ситуаций. В каждой из них необходимо продемонстрировать уверенные, неуверенные и агрессивные ответы. Важно, чтобы тон голоса, поза, выражение лица соответствовали словам. 

Ситуации: 

Коллега забыла вернуть книгу, которая вам нужна. 

Собеседник занимает вас разговором, а вам необходимо уйти. 

Вам возвращают из химчистки пальто с большим пятном. 

Люди, сидящие сзади вас в театре, мешают вам громким разговором. Обсуждение, рефлексия опыта. 

2. Упражнение "Сильные стороны ребенка"  

Цели: развитие уверенности в себе, формирование умения открыто говорить о своих достоинствах. 

Инструкция. На первом этапе каждый член группы в течение 3-4 минут рассказывает о своих сильных сторонах, о том, что он любит, ценит и принимает в себе, что дает ему чувство внутренней уверенности и доверия к себе в разных ситуациях взаимодействия. На втором этапе участникам предлагается выделить положительные стороны подростка, ресурсы развития, на которые можно опираться при взаимодействии с ним.  Обсуждение, рефлексия опыта. 

III. Заключительный этап 

Информация от ведущего. Знакомство с основными правилами взаимодействия с детьми.

Психологические рекомендации педагогам по взаимодействию с подростками группы риска.

Большинство учащихся имеют синдром «хронической неуспешности», поэтому в работе с такими детьми необходимо: 

Создавать теплую, доброжелательную атмосферу, избегать критики, насмешек не только со стороны учителя, но и от сверстников; формировать у себя и своих учеников установку "Я - хороший, ты - хороший". 

Принимать подростка таким, какой он есть. Видеть в отрицательных качествах учащегося позитивную сторону и обозначать ему, где данные черты личности могут быть полезны и привести к успешности. 

Не просто хвалить подростка, а высказывать одобрение именно его действий (не подкреплять желаемое кому-либо поведение, а выражать свое позитивное отношение к его деятельности и результату в частности). 

Сравнивать достижения учащегося только с его собственными, а не с эталоном (требованиями программы) и образцом взрослых, т. е. хвалить за улучшение именно его результатов. 

Не делать акцент только на школьных обязанностях (брать во внимание сферу его интересов, личную жизнь - отношения в семье, общение с друзьями, с противоположным полом) - это важный момент в дальнейшей успешности ребенка. 

Не допускать, чтобы подросток был замкнут и сосредоточен на своих неудачах, необходимо найти такую внеучебную деятельность, в которой он способен утверждаться. 

Давать позитивную обратную связь (эмоциональную: "верно", "замечательно", "отлично", "супер!"; и содержательную: "я всегда знала, что у тебя хорошо получается...", "я уверена, что ты справишься с этой контрольной работой, так как ты добросовестно выполняешь домашнее задание"). 

Проблемные точки превращать в зоны развития (например: "У нас проблема: нет дисциплины в классе, и это приводит к тому, что многие из вас не слышат, что говорит учитель, и не могут хорошо усвоить предложенный материал, как следствие - вряд ли справятся с контрольной работой. Что вы можете предложить для разрешения данной проблемы?". Далее учитель стимулирует подростков высказываться, уважительно относясь к каждому мнению). 

Не только применять индивидуальный подход к каждому подростку с учетом его способностей, особенностей познавательной, эмоционально-волевой сфер, поведения и т. д., но и учитывать его прошлый, отличный от всех других, опыт. 

 Уделять внимание по формуле: «Не тогда, когда он "плохой", а когда "хороший"». 

11. Во время эмоциональных всплесков (иногда означающих потребность в общении) обратить на подростка внимание, выразить заинтересованность в нем и его деятельности и показать свое доброжелательное отношение. Обсуждение рекомендаций, рефлексия опыта. 
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